Valstybés ir savivaldybiy istaigy darbuotojy
veiklos vertinimo tvarkos apraso

priedas

(Veiklos vertinimo iSvados forma)
BiudZetiné jstaiga Klaipédos miesto socialinés paramos centras

(valstybés ar savivaldybes istaigos pavadinimas arba Jos struktirinis padalinys)
Direktoré Diana Stankaitiené
(darbuotojo pareigos, vardas ir pavardé)

VEIKLOS VERTINIMO ISVADA

2018 m. sausio
(data)

cx'/(d. Nr. Pj{-;

Klaipéda
(sudarymo vieta)
I SKYRIUS
PASIEKTI IR PLANUOJAMI REZULTATAI

PAGRINDINIAI PRAEJUSIY METU VEIKLOS REZULTATAI

[ Nustatyti rezultaty
vertinimo rodikliai
Eil. Metinés veiklos o . (Kiekybiniai, kokybiniai, | ppygieki rezultatai ir jy
Wi uzduotys Siektini rezultatai laiko ir kiti rodikliai, kuriais reddiklias
vadovaudamasis vadovas
vertins, ar nustatytos
uzduotys yra jvykdytos)
lgyvendinti Pilnai jgyvendinti Pilnai igyvendintas
Uztikrinti patvirtinta strategines patvirtintg strateginj patvirtintas  strateginis
kokybiska jstaigos | veiklos plang ir veiklos plang ir veiklos planas ir jame
veikla nustatytus veiklos nustatytus veiklos nustatyti veiklos
rodiklius rodiklius. rodikliai.
Neuzfiksuota Nenustatyti arba Klaipédos miesto
pazeidimy i§ jvairiy nustatyti, bet pasalinti savivaldybes
institucijy dél jstaigos | paZeidimai (ne daugiau administracijos
veiklos 2) socialiniy reikaly

departamento socialinés
paramos skyrius tikrino
vienos pagalbos j namus
ir vienos dienos
socialinés globos asmens
namuose gavéjy bylas ir
suras¢  rekomendacijas,
pagal kurias Centras
parenge priemoniy plang
ir pilnai jj jgyvendino.
Kitos  kontroliuojangios
institucijos istaigos
veiklos netikrino, todeél
pazeidimai nenustatyti




Tinkamas dokumenty | Néra nusiskundimy Dokumentai,
valdymas nustatytais terminais informacija, planai ir
pateikty dokumenty, ataskaitos  parengiami
informacijos, plany ir laiku. I8  Klaipédos
ataskaity rengimo. miesto savivaldybés
administracijos
socialiniy reikaly
departamento gautas
raftas dél to, kad
pavéluotai pateiktas
projektas ,,Matyk Kitg
Kelig™,
Parengta Parengtas pasitenkinimo | Parengtas pasitenkinimo
pasitenkinimo paslaugomis vertinimo paslaugomis  vertinimo
paslaugomis tvarkos apraSas, anketa | tvarkos apragas ir anketa
Ivykdytas bandomasis (Centro direktoriaus
anketavimas, 10 asmeny | 2017-02-15  jsakymas
Nr. V-173)
Ivykdytas  bandomasis

anketavimas ir apklausta
daugiau nei 10 asmeny,
t. y. 10 proc. klienty,
parengtas apklausos
rezultaty apibendrinimas

su rekomendacijomis.

Inicijuoti,  dalyvauti
ir/ar organizuoti
renginius/projektus

1 tarptautinis ar kiti 2
renginiai/projektai

Nuo 2017-07-27
vykdomas vienas
tarptautinis ES

finansuojamas projektas
ir 3 nacionaliniai ES
finansuojami projektai, t.
y.: .Integrali pagalba j

namus pagalba
Klaipédos mieste™,
»Lietuva —  Kkitataudiy
uzuoveja“, ir ,,Atrask
save Lietuvoje*.
Organizuoti Sie
renginiai:

2017 05 03 Centras kartu
su V8]  ,Socialiniy
inovacijy studija®
organizavo moksline

prakting konferencija —
mokymus »Socialinis
marketingas“, kuriuose
dalyvavo 110 dalyviy, i§

Jju 10 - Centro
darbuotojai.
(Centro direktoriaus




2017-05-02 1sakymas
AK-83)
Igyvendinti naujo Parengti  darbuotojy | Patvirtinti pakeisti visy | Patvirtinti pakeisti visy
darbuotojy darbo pareigybiy darbuotojy pareigybiy darbuotojy  pareigybiy
apmokéjimo apraSymus, darbo | apra§ymai, pasiradyti apraSymai,
istatymo nuostatas sutarCiy  pakeitimus, | darbo sutaréiy priedai, (6 Centro direktoriaus
darbo  apmokéjimo | nustatyta darbo Jsakymai )
sistemg  ir  kitus | apmokéjimo sistema ir PasiraSyti darbo sutaréiy
susijusius 1vykdytos darbuotojy priedai (Centro
dokumentus. informavimo bei direktoriaus 2017-02-07
konsultavimo jsakymas P-18)
procediros, patvirtintos | Nustatyta darbo
einamyjy mety apmokéjimo sistema ir
uzduotys. ivykdytos darbuotojy
informavimo bei
konsultavimo
procediiros,
(Centro direktoriaus
2017-05-28 jsakymas V-
548, Centro direktoriaus
2017-03-06 jsakymas V-
257 bendruomenés
susirinkimo 2017-03-07
protokolas Nr. 1)
Patvirtintos einamyjy
mety uzduotys (Centro
direktoriaus 2017-02-28
jsakymas V-235)
UZtikrinti  saugias | Darbuotojai 100 proc. darbuotojy Visi darbuotojai
darbo salygas | apriipinami instruktuojami darbu, instruktuoti darby,
Centro bitiniausiomis darbo | priesgaisrinés, civilinés prieSgaisrinés, civilinés
darbuotojams priemonémis, saugos ir kitais saugos ir kitais
supazindinami su | klausimais LR teisés klausimais LR teisés
saugaus darbo | akty nustatyta tvarka ir | akty nustatyta tvarka,
taisyklémis, tikrinamos jy zinios apmokyti dirbti
draudziami nuo | pagal patvirtintus testus | pavojingus  darbus  ir

nelaimingy atsitikimy
darbe.

patikrinamos jy Zinios
pagal patvirtintus testus.

Darbuotojai, teikiantys
paslaugas asmens
namuose, 100 proc.
apdrausti nuo
nelaimingy  atsitikimy

darbe, o esant galimybei
sveikatos ir gyvybés
draudimu.

Visi centro darbuotojai
(100 proc.) apdrausti nuo

nelaimingy  atsitikimy
darbe. (Nelaimingy
atsitikimy draudimo

poliuso Nr. NA 309100
kopija)




Darbuotojai  teikiantys | Darbuotojai teikiantys W
paslaugas asmens | paslaugas asmens
namuose 100  proc. | namuose 100  proc.
aprupinami apripinti
individualiomis individualiomis
priemonémis, priemonémis,
reikalingomis teikti | reikalingomis teikti
paslaugas (pirstinés, | paslaugas (pirstinés,
chalatai ir kt. chalatai ir kt. (4 sutartys
su tiekéjais)
Darbuotojai, teikiantys | Darbuotojai, teikiantys
paslaugas asmens | paslaugas asmens
namuose, 100  proc. | namuose, 100 proc.
apripinti mobiliais | apriipinti mobiliais
telefonais. (Jiems apmokama uZ

pokalbius ,, Tele 2* tinkle
pagal nustatytus limitus.
(Centro direktoriaus
2017-03-201  jsakymas
V-249 ir sutartis su
»lele 2°)

Stiprinti socialine
partneryste
organizacijos viduje
ir socialine
atsakomybe

Vidiniais  resursais
vykdomos darbuotojy

Atlikta viena darbuotojy
apklausa apie vidine

Atlikta viena darbuotojy
apklausa apie vidine

apklausos apie viding | komunikacija ir komunikacijg ir

komunikacija ir | motyvacija. motyvacija

motyvacija, Parengtas komunikacijos | Parengtas komunikacijos

parengiamos ir | ir motyvacijos gerinimo | ir motyvacijos germimo

uztikrinamos vidinés | priemoniy planas. priemoniy planas

komunikacijos ir

motyvacijos gerinimo

priemongs.

Darbuotojy Ne maziau 20 | 32 darbuotojai dalyvauja

itraukimas | jvairias | darbuotojy,  dalyvauja | priimant sprendimus dél

darbo grupes, | priimant sprendimus dél | saugiy darbo salygu,

komisijas. saugiy darbo  sglygu, | vieSyjy pirkimuy,
vieSyjy pirkimy, | komandiruoé¢iy,
komandiruodiy, kvalifikacijos
kvalifikacijos tobulinimo, tvarkos
tobulinimo, tvarkos | aprasy rengimo ir kity
apraSy rengimo ir kity | svarbiy veikly.( 11-ka
svarbiy veikly. Centro direktoriaus

Isakymy)

Organizuojami Ne maziau 12 | Suorganizuoti 22

pasitarimai ir | pasitarimy. pasitarimai,

bendruomenés Vieng karta per metus | suorganizuoti 2

susirinkimas ir | teikia ataskaita | bendruomenés

darbuotojams bendruomenei susirinkimai:  2017-03-

sudaromos  salygos 07  pateikta  Centro

dalyvauti direktorés ataskaita,

pasitarimuose ir

kuriai pritarta, 2017-12-




bendruomenés
susirinkimuose.

21 18rinkta Darbo taryba
18 5 asmeny. (2017-12-
21 Centro direktoriaus
jsakymas Nr.V-1529 )

EINAMUJU METU UZDUOTYS (nustatomos ne ma%iau kaip 3 ir ne daugiau kaip 6 uzduotys)

Eil.
Nr.

Metinés veiklos uzduotys

Siektini rezultatai

Nustatyti rezultaty vertinimo
rodikliai
(Kiekybiniai, kokybiniai, laiko ir
kiti rodikliai, kuriais
vadovaudamasis vadovas vertins,
ar nustatytos uzduotys yra
1vykdytos)

Uztikrinti kokybiska jstaigos
veikla

Igyvendinti patvirtintg
strateginés veiklos plana ir
nustatytus veiklos rodiklius

Pilnai  jgyvendinti patvirtinta
strategin]  veiklos plang ir
nustatytus veiklos rodiklius.

Neuzfiksuota pazeidimy i3
jvairiy institucijy dél jstaigos
veiklos

Nenustatyti arba nustatyti, bet
paSalinti pazeidimai (ne daugiau
2)

Tinkamas
valdymas

dokumenty

Néra nusiskundimy nustatytais
terminais pateikty dokumenty,
informacijos, plany ir ataskaity
rengimo.

Vykdoma pasitenkinimo
paslaugomis apklausa.

Ivykdyta apklausa ir apklausta,
ne maziau nei 10 proc. klienty i§
kiekvienos teikiamy socialiniy
paslaugy gavéjy riisies.

Inicijuoti,  dalyvauti  ir/ar
organizuoti renginius/projektus

| tarptautinis ar kiti 2 renginiai /
projektai

Igyvendinti darbuotojy
darbo apmokéjimo jstatymo
nuostatas

Konsultacijos su darbo taryba
del darbo apmokeéjimo
sistemos ir kity darbuotojams
svarbiy sprendimy

Ne maziau nei 6 susitikimai su
darbo taryba

Parengti dokumentus
numatytus naujajame LR DK

Parengta
politika

Lygiy  galimybiy

Dalyvauti metodiniy centry
atrankos konkurse

Parengti  metodinio  centro
atrankos dokumentus ir juos
pateikti  metodiniy  centry
atrankos konkursui

Parengti metodinio centro
atrankos dokumentai

4- Uztikrinti darbuotojy
kompetencijy tobulinima

Sudaryti darbuotojams
galimybe tobulinti
kompetencijas ne maziau 16
val., 18 jy 8 val. nemokamuose
mokymuose (projektai, vidiniai
mokymai ir pan.)

100 proc. visy jstaigos
darbuotojy tobulino
kompetencija ne maziau 16 val.

RIZIKA, KURIAI ESANT NUSTATYTOS METINES VEIKLOS UZDUOTYS GALI BUTI
NE[VYKDYTOS (pildoma kartu suderinus su darbuotoju)




Kokios aplinkybés gali turéti jtakos Sioms uzduotims nejvykdyti?
LR ir savivaldos teisés akty pasikeitimai, ilgalaikis nedarbingumas,

ITSKYRIUS
PASIEKTU REZULTATU VYKDANT UZDUOTIS VERTINIMAS
APRASYMAS PaZymimas ati.tinkamas
langelis
Darbuotojas jvykdé uzduotis ir virSijo kai kuriuos sutartus vertinimo rodiklius Labai gerai []
Darbuotojas i esmés jvykdé uzduotis pagal sutartus vertinimo rodiklius Gerai E/
Darbuotojas jvykdé tik kai kurias uzduotis pagal sutartus vertinimo rodiklius Patenkinamai []
Darbuotojas nejvykdé uzduociy pagal sutartus vertinimo rodiklius Nepatenkinamai []

PASIULYMAI, KAIP TOBULINTI KVALIFIKACIJA

Nurodoma, kokie mokymai (konkre¢iai) sitilomi darbuotojui

Emocinio intelekto stiprinimo mokymai (ne maziau 16 val.), 1 gerosios patirties vizitas | ES $alj apie
socialiniy paslaugy pagyvenusiems ir nejgaliems asmenims kokybés ir prieinamumo gerinima.

111 SKYRIUS
SIULYMAI

Vi
Pt

V’ - (3 | 3 /
At peaos miesto

Savivaldiubiis n 77—
Vytautas Grubliguskas e
(Vadovo pareigos)

‘f/(paraﬁas) (vardas ir pavardé)

Direktoré
(Darbuotojo pareigos)

e Diana Stankaitiené
(paraSas) (vardas ir pavardé)

Su veiklos vertinimo i§vada ir sitilymais susipaZinau ir sutinku / nesutinku:
(nereikalingg iSbraukti)

(Profesinés sajungos ar darbo tarybos atstovo pareigos) (parasas) (vardas ir pavardé)




