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1.1.1. PAGALBA ASMENIMS SU
REGEJIMO NEGALIA IR REGEJIMO

PAGRINDINIAI FAKTAI APIE REGE)IMO NEGALIA

e Apytikrial 253 milijonai zmoniy pasaulyje turi regos sutrikimy, 1S kuriy 36
milijonai zmoniy yra akli.

e 31% okly ar vidutinio/sunkaus regejima sutrikimo zmoniy yra vyresni nei 50
mety.

e \/isame pasaulyje letines akiy ligos yra pagrindine regejimo praradimo priezastis.

e Per pastoruosius 25 metus pastebimai sumazejo infekciniy akiy ligy kaip
trachoma ir onchoceriaze paplitimas. Sios infekcines ligos taip pat lemia
zmogaus aklumg,

e Daugiau nel 80% visy regos sutrikimy gali buti uzkirsti arba isgydyt.

AKLUJY IR SILPNAREGIY BENDRAVIMO GALIMYBES

e BRAILIS. Tai skaitymo ir rasymo sistema, kurig naudoja akligji, sudaryta 15
iIskilusiy tasky, kuriuos aklieji gali perskaityti, liesdami pirstais.



e BALTOSIOS LAZDELES . Baltos spalvos lazdeles, dazniausiai daromos is metalo.
Jos skirtos tam, kad jomis naudodamiesi asmenys galety suprasti, kokie daiktai
yra Jy kelyje. Lazdeles pades isvengti susidurimo ir leidzia zmogui laisviau judeti.

o |GARSINTOS KNYGOS. Kaseteje jrasyta informacija.

o SKAITMENINES KNYGOS - kompaktiniuose diskuose jrasyta informacija.

o KOMPIUTERINE PROGRAMA ,JAWS" SUKURTA SPECIALIAI NEREGIAMS, Si
programa vizualig informacijg pavercia akustine ir tai, kg regintysis mato
kompiuterio ekrane, neregys isgirsta.

e |JVAIRIOS PRIEMONES, NAUDOJAMOS BUITYJE, SPORTE PRAMOGAI: |gikrodZici
{rankiniai brailio, kalbantys zadintuvai), brailio kalendariai, spec, adatos siuvimui,
spec, saskes, sachmatai ir t.t.

BRAILIO RASTAS

Brailio rastas sukurtas Louis Braille 1829 m. Paryziaus Aklyjy institute, nuo 1878
m. L. Braille rastas priimtas visame pasaulyje. Kiekvienas rasmuo ar ,elementas”
sudarytas is sesiy tasky, isdestyty po tris taskus dviejuose stulpeliuose. Siekiant
suformuoti rasmens elementq, taskas gali buti pazymeétas bet kokioje Sesiy tasky
padetyje. Tokiy rasmens kombinacijy gali buti sesiasdesimt trys, jais uzrasomos
visos lotyniskos abeceles raides, skyrybos zenklai, skaitmenys (atitinka pirmgsias
10 lotyniskos abecelés raidziy), muzikiniai simboliai (L. Braille muzikiné notacija).
Aklieji skaito ciuopdami pirstais, raso jspausdami specialiu rasikliu ar aklyjy
rasomgja masinele specialiame popieriuje.

ISTORIJA. Aklyjy rasto pagrindas buvo Charles Barbier komunikacijos sistema, skirta
naudoti kareiviams, esant nepakankamam apSvietimui ar nakties metu. Charles
Barbier sistemg buvo pakankamai sudétinga ismokti kareiviams ir ginkluotosios
pajegos jos atsisake. 1821 m. Charles Barbier apsilanke Nacionaliniame aklyjy
institute Paryziuje, kur sutiko Louis Braille. L. Braille nustaté pagrindin; Charles
Barbier sistemos trukumg — tai, kad zmogaus pirstas negalejo apciuopti viso
rasmens elemento nepasislinkes, ir taip negalejo greitai persikelti nuo vieno simbolio
prie kito. Jis modifikavo Charles Barbier rasmenis | 5esiy tasky rasmens elemento
sistema.



ABECELE. Brailio rasto raides arba skaitmens elementas susideda i$ Sesiy tasky,
isdestyty tinklelyje ,du taskal horizontaliai ir trys taskai

vertikalial”, Taskai tradiciskai sunumeruoti nuo 1 iki 315

virsaus | apaciq kairiame stulpelyje ir nuo 4 1ki 6 1S virsaus | Q O
apacig desiniome stulpelyje.

ISkiliy tasky buvimas arba nebuvimas sudaro rasmens kodg. O O
ISkilaus  tasko diometras sudaro mazdaug 05 mm,

atstumas tarp vertikaliy ir horizontaliy tasky rasmens O O
elemente yra mazdaug 2,5 mm. Atstumas tarp salia esanciy
rasmens elementy horizontaliai mazdaug 3,75 mm,
vertikalial — 5 mm. Standartinis aklyjy rasto lapas yra 280 X
280 mm ir maksimaliai turi 40—42 rasmenis linijoje ir 25 linijas.

Kaip is prodziy buvo sugalvota Luji Brailio, raidziy nuo 0" ki )" zymejimui, rasmens
elemente naudojami tik keturi virsutinial taskai. Trecias arba apatinis kairys, taskas
pridetas prie raidziy nuo ,a" ik j*, zymint raides nuo K" iki ,t". Apatiniai taskai 3 ir 6
prideti prie raidziy simboliy nuo ,a" iki ", zymint raides ,u”, v", x", ,y"ir 2" Raide
" yra isimtis, kadangl prancuzy kalba nenaudgjo raides ,w" tuo laiku, kada Lui
Brailis sukdre savo rastg.

Angliskame Brailio rasto variante, be raidziy ir skaitmeny kodavimo, dar yra ir
dviprasmisky raidziy ir zodziy kodavimas. Didziosios raidés ir skaitmenys nurodom
pridedant papildomgj] simbolj. Praktiskai, Jungtineje Karalystéje noudojamame
Brailio raste didziy)y raidziy nera.

Taip pat yra sukurti rasmenys, skirti stencgrafuoti Brailio rastu, bel matematiniams
ir muzikiniams simboliams.

AKLYJY SPAUDA. Aklyjy spauda — aklyjy rastu spausdinamos knygos ir kiti leidiniai.
Pirmaji knyga Brailio rastu isspausdinta Aklyjy institute Paryziuje 1837 m. XIX a.
antroje puseje spauda pradejo plisti Eurcpos ir kai kuriose Azijos salyse.

LIETUVIY KALBA. XX a. pradzioje | Lietuvg pradetos jvezti knygos aklyjy rastu
uzsienio kalbomis IS Lenkijos, Vokietijos, Rusijos. L. Brailio abecéle lietuviy kalbai
1927 m. pritaike P. Daunys, remdamasis latviy, vokieciy bel kity lotyny abeceéles
kalby abecelemis. Sukurtas rastas pirmiausia panaudotas Kauno aklyjy institute.
Nuo 1928 m. leidziamos lietuviskas knygos aklyjy rastu.

Brailio rasmens
elementas



KODEL RASOMA IS DESINES ] KAIRE. Kai isimame lang, jis apsivertiamas ir tada
skaitome is kaires. Kai spaudziamos raides, jos spaudziomos IS desines,
apverciomas lapas ir iskilumai atsiranda kitoje puseje. Kaireje puseje pirmas taskas,
antrame langelyje — antras, treCias, ketvirtas, Sestas yra desinéje puseje.

BRAILIO RASTO ABECELE
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PRAKTINIAI PATARIMAI, RUOSIANT SPAUSDINTA MEDZIAGA ZMONEMS
SU REGEJIMO SUTRIKIMAIS

Tekstas turi biti atspausdintas kantrastingal. Sviesios (baltos ar geltonos) raides
tamsiame {juodame) fone yra lengviau skaitomos nei tamsios raides Sviesiame
fone.

Sriftas turi buti didelis, patartina naudoti maZiausiai 16 ar 18 dydzio riftg.
Naudokite didesnius nei jprastame tekste tarpus tarp eiluciy. Zmones su
regejimo sutrikimais sunkiai suranda kitos eilutés pradzig.

Z0dziy neskaidykite - geriau radykite kitoje eilutgje.

Naudokite jprastq sriftg, rasykite mazosiomis ir didziosiomis raidemis. Toks
tekstas yra lengviau perskaitomas nei parasytas pasvirusiu sriftu ar sudarytas
tik is didziyjy raidziy.

Blizgantis papierius gali apsunkinti skaitymag.

Rodvykles turi buti trumpos ir aiskios, iskabintos tose vietose, kur jas galima
pastebeti bet kuriuo paros metu, t. labiausiai matomose ir geral apsviestose.
Jos turi buti pakabintos taip, kad netrukdyty ir nesukelty pavojaus zmonéems.

KO VENGTI BENDRAUJANT SU NEREGIU BEI SILPNAI REGINCIUOJU

Jokiu budu nesiulykite pagalbos neregiui prievarta. Neregio pats niekada
negriebkite uz rankos ar parankes ir nestumkite jo pries save - taip lydéti neregj
sunku, oir jis pats jausis nesaugial. Lipantj transporto priemone, neregio nereikia
1]g ikelti - leiskite jam veikti savarankiskai.

Kalbékite tiesiogiai su aklu zmogumi. Nesikreipkite | Seimos narius ar draugus,

ignoruodami nereg). Uz save kalbeti jis gall.

PATARIMAI KAIP BENDRAUTI SU AKLU AR TURINCIU REGEJIMO
SUTRIKIMA ZMOGUMI

Pries pradedami bendrauti su aklu zmogumi, prisistatykite, Ne kiekvienas
atpazjsta balsus ar atsimena juos. Supazindinkite su kitais grupes nariais, kad
aklas zmogus nepasijusty atstumtas,



Labal naudinga pamineti nepaprastus ir nejprastus daiktus, reiskinius:
JEskalatorius sugedes", nors tai ir atrodo nereikalinga. Sios informacijos jam gali
prireikti véliou. Néra reikalo vengti tokiy zodziy, kaip ,ziurékite", ,matai” ir tt,
Akligji Ir silpnaregiai nejsizeis, jei vartasite Siuos zodzius - jie supranta, kod tai
dalis pokalbio.

Neregys loukia zodines reakcijos. Kad Ir kokia buty maloni Sypsena ar galvos
linktelejimas, jie nebylus ir nieko nereiskia neregiui.

Nepamirskite, kad neregiai yra nematantys, taciau toli grazu ne kurti - bet kokios
pasnibzdetos pastabos greiciausiai bus jy isgirstos.

Nelieskite ir nejudinkite aklojo baltosios lazdeles, palikite jg ten, kur zmogus
padejo.

Jei kylate ar leidziates laiptais kartu su neregiu, jam paprasCiousiai tarstelekite:
JAtsargiau, dabar lipame (leidziames) laiptais". Ramiai lipkite, pasiule paranke.
Perspekite neregj, kal vieni laiptai baigiasi ir prosideda kit Jel nelydite jo,
nusakykite, kokie laiptal ir katroje puseje tureklai. Jei neregys vienas, jis pajus
laipty pabaigg baltgja lazdele. O jei lydite jj, pasakykite jam, kad jau artejate prie
paskutines pakopas. Jel galima rinktis paprastus laiptus ar eskalatoriy, sprendzia
visada neregys. Jel tekty rinktis eskalatoriy, neregiui reikia viskg labai aiskiai
nupasakoti.

Akl zmonés pusiausvyros palaikymui naudojasi rankomis. Budami vedliu, eikite
salig, truputelj priesakyje. Niekada nelaikykite zmagaus rankos pasivaiksciojimo
metu. Leiskite jam paciam jsikibti j Jus.

Jei bendraujate minioje ar triukSmingoje vietoje, nepalikite aklojo pokalbio
viduryje ar is karto po pokalbio neperspeje, kad pasitraukiate. Priesingu atveju
aklasis kalbes ir nepastebes, kad jo niekas neklauso.

NEREGYS, SILPNAREGIS NAMUOSE

o Tvarka. Kiekvienas daiktas privalo turéti nuolatine vietg. Jeigu kg nors paemete,

padekite | tq pacig vietg. Jei pamirsote kur, paklauskite neregio - tai jam ypac
svarbu, jel gyvena vienas.

Punktualumas. Kai tenka nieko nematant ir neveikiont loukti, minutés virsto
amzinybe, o toks laukimas perauga j nervingumg ir bereikalingg jtampg.
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Asmeniniy laiSky arba finansiniy dokumenty skaitymui bitinas taktas ir
didziausias diskretiSkumas. Niekada neatpleskite vako be neregio leidimo. Jei i
voka nebuvo galima suprasti kas siuntejas, pries pradedami skaityti, pirmiausiai
perskaitykite siuntejo pavarde, kad neregys galéety apsispresti: duoti jums Jj
skaityti ar ne. Niekada neskaitykite laiska tyliai sau po nosimi ir tada tik
padarykite santraukg.,  Skaitykite letai ir aiskiai. Jei jusy neklausig,
nekomentuokite korespondencijos turinio ir nesgkykite savo nuomones apie
siuntéjg.

PRIE VAISIY STALO

Jeigu aklam zmogui turite patiekti maistg, paaiskinkite, kas yra leksteje pagal
laikrodzio rodykle.

Pasikabinti paltg, kepure ar kitg daiktg neregiui reikety leisti paciam. O Jei
noretumete jom padeti, nepamirskite pasakyti: ,Jusy apsiaustas kabo ant pirmo
nuo dury kablio" arba Jusy lagaminas padetas ant lentynos virs Jusy'.

Jeigu valgote restorane, pasisiulykite perskaityti valgiarostj. Patarnaudami prie
stalo padesite neregiui sakydami: ,Stikline pries Jus is kaires" arba "Pelenine salia
Jusy is desines". Pajudinkite reikiamg daiktg - neregys is karto nustatys jo vietg
ant stalo. Jel | rankg dedate stikling, pasakykite, kur paskui gales jg pastatyti:
Salia Jusy kreslo, kaireje, stovi zemas stalelis".

Budami keliy zmoniy kompanijoje klausiate: ,Pone X, ar nenorétumete atsigerti,
gal paduoti taure, sumustiniy?" Nepamirskite isvardyti visy pasirinkimo
galimybiy. Paskui tai, ko jis pageidavo, padékite lengvai pasiekiamoje vietoje arbo
tiesiog jdekite ] rankg.

Neregiui niekada nesiulykite taures nuo pilno padeklo, nes imdamas vieng, jis gali
apversti keletg, nezinodamas, jog padeklas apkrautas.

NEREGYS, SILPNAREGIS JSTAIGOJE

Kviesdami neregj | jstaigg, nepamirskite aiskiai apibudinti vizualinius orientyrus:
kokios durys, laiptal, ar yro Kliuciy ir tt Jei zmogus su Jumis bendrauja pirmg
kartg, aprodykite patalpas. Gerigusiai pasitikti ir einant iki Jusy kabineto

nupasakoti kelig (kelintos Jusy durys nuo jejima ir t.t)
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Jeigu neregiui narite kg nors paduoti ir jj pazjstate, pavadinkite vardu, o je
nepazjstate, palieskite . Jis supras, kad kreipiates | i

Jel Jus poskutinj kartg matétés anksciau nei vakar, arba jel neregys gali
neprisiminti Jusy vardo (lengviau prisimenami veidai, 0 ne vardai), pridurkite:
JAtsimenate, buvome susitike .."

Kreipkite demesj j kambariy ir spinty duris. Kambariy durys turi buti arba iki galo
atidarytos, arba visigkai uzdaros. Spinty durys - visada uzdarytos. Zidrekite, kad
ten, kur neregys nuolat vaiksto, nesimetyty kibiriai, Sepeciai, nestovety Siuksliy
dezeés.

Pries iseidami ar netiketai grjzdami | kambar] perspekite zmogy su kurio
bendraujate. Labai placiai paplitusi mintis, kad vos pamacius neregj reikia jj kuo
greiciau pasodinti. Neregiui leiskite paCiam rinktis - sestis ar ne. Uzdékite neregio
rankg ant atkaltes sakydami: ,Stai kede, o ¢ia atkalte" arba jo rankg uzdekite ant
kreslo tardami: Kreslas Jums IS desines”.

Niekada nesakykite: [Kéde ten" arba ,Ten, prie sienos, stovi kabykla". Tokie
pasakymai neregiui nieko nereiskia. Geriau sakykite taip: ,Pries Jus stovi kede"
arba Uz desimties metry kairéje puséje, prie sienos stovi kabykla".

Uzfiksuakite kilimus, paslépkite elektros laidus. Tai pades isvengti nelaimingy
atsitikimy. Jeigu aklasis ar silpnaregis, su kuriuo Jus bendraujate, nuolat lankosi
Jusy patalpose, perspékite jj apie aplinkas pasikeitimus, pvz., perstacius baldai,
jranga ir tt.
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1.1.2. UNIVERSALAUS DIZAINO
ELEMENTAI CENTRO PATALPOSE

B RerDuESE
/

Ryskiai geltonos spalvos juostos ant laipty
atsirado ne del grozio ar keiciantis madai, o
tam, kad jais buty saugu naudotis negalig
turintiems ~ asmenims,  silpnaregiams,
senyvo amZziaus Zmonems bei ateinancioms
mamaoms su mazais vaikais.
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1.2. KAS BENDRO TARP LELIY,
BIBLIOTERAPIJOS IR KURYBINIO RASYMO?
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Tik is pirma zvilgsnio toks palyginimas atrodo keistas. Taciou tereikia prisiminti, kad
zmagus IS prigimties yra sociali ir kurybiska butybe. Susiduriame, kad musy kliental,
kuriuos lankome jy namuose, daznai apie save yra daug prastesnes nuomaones, ne
galima tiketis. Negalios ar senatves apribotas jy gyvenimas namuose nevaikstant,
0 daznai laikg leidziant vien tik lovoje, uzimtumo specialistg skatina kurybiskumui,
jkvepia buti itin isradingg. Jsitikinome, kad Siandien jou nepakanka moketi vos keletg
skirtingy techniky ir padeti klientui jas panaudojus kg nors veikti. Tenka patiems
nuolat mokytis ir ieskoti naujy kurybiniy jungciy.

Kartu nuéjus ilgg kelig susipazjstant ir po truputj jgijus kliento pasitikéjimg,
uzsimezga unikalus asmeninis rysys. Tik tada malonioje bendravimo atmosferaje
jau praktiskal imame bandyti ir ieskoti, kg buty jdomu kartu veikti. Ir ¢ia prasideda
patys jdomiausi dalykal, nes paprastai né vienas klientas nesvojoja nei apie leles, nei
apie biblioterapijg ar kurybinj rasymg. TaCiau eidami kad ir mazais zingsneliais,
Siandien jau turime kuo Ir pasidziaugti.

Sutikite, kad siais laikais jau sunku rasti zmoniy, kurie nebuty kada nors susidure su
skaitymu, rasymu, nebuty girdéje apie knygas, bibliotekg, o vaikystéje nebuty zaide
su lelemis. Specialistams pakanka zinoti terminus biblioterapijo, kurybinis rasymas
ar edukacija naudojant léle, kad internete pasiieskoty aprasymy, straipsniy, kursy,
mokymy Ir patys imty tuo dometis. Uzimtumo specialistui, susitikus su klientu, yra
svarbu praktiskai jj kuo nors sudominti. O toliau prasideda kuryba. Pateiksiu keletg
pavyzdziy, kaip mes isradingai su gera nuotaika leidziame laikg uzimtumo veiklose.

Gobsus akys ir elgetos maisas
vienu sidlu sidti

¢
i

Susiristi j juostos mazga
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Kartais pasitelkiu pluostel] trumpy lioudisky posakiy, 15 anksto paruosty ir
atspausdinty lapeliuose. Jel perskaicius juos garsiai klientui kyla naujy minciy, juos
aptariame, prisimename kitus, islikusius atmintyje, bandome pasikalbéti patarlemis.
Tokiam pokalbiui nereikia ilgy biblioterapiniy teksty, taciau po tokio ,apsilimo”
imame kalbétis apie gyvenimo patirtis, kartais literaturg, poezijg, pedogogo
profesijg, mokytojo darbg, bendravimg su vaikais. Siuo atveju tai svarbu, nes
pokalbis atitiko konkrecius moters interesus, turetq profesijg, jos galiy, 0 ne sunkios
negalios, su kuria tenka gyventi, laipsn;. Su5|domeju5| kliente pati paprase atsinest
ir paskaityti jai vaikisky eilerasciy.

Susitikusios kitg kartg pasitikrinome, kas isliko atmintyje. Uzrasau (nes kliente negali
rasyti) jsimintiems zodziams kilusias moters asociacijas, kartu jas aptariame,
moteris jos pakoreguoja ir belieka nuspresti, kad tai, kas uzrasyta, yra panasu |
eilerast), kurio autorysté juk priklauso Siai klientei. Miela, kad i veikla sudomino ir
netoli esancig lankamosios prieziuros darbuotojg, kuri toliou bande testi tai, kg
pradejome. Kai pasitikejimas savo jegomis ima augti, po kurio laike jdomu pabandyti
dar.
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Kito susitikimo metu jkvepimo klientei suteike nedidelé ruda lélé — meskutis.
Netiketai abu — lele ir kliente — jsiziuri vienas kitam | akis, o paklausus, koks galety
buty meskiuko vardas, aiskiai istaria: ,Rudis!” Taip meskiukas gavo vardg ir nuo Siol
jis visiems — tik Rudis! Tada, tesdamos uzimtumo veiklas, zaisdama frazemis,
z0dziais, pabandau suteikti Rudziui judes), kuris tarsi atsiliepia | klientés zodzius ar
reakcijos. Taip zaidybineje atmasferoje kartu su kalbinamu meskuciu gime eiliuotas
pOSMAs:

Zitiri Rudis j akis,

kq gi Daiva pasakys?
Akyteés blyksi, nosyté zybsi...

=
2~
8 PAvAVAY e
o
- Daiva Daiva, ko Ziuri, ar zinai kad patinki? YA

Leles tikrai velkio zmogy emociskai. Ne maziau lele sudomina ir garbaus amziaus
senole, kuri pamaciusi Rudj 1S karto émeé pasakoti apie savo vaikyste. Prisimine, kaip
neturejo tikry leliy, o jy vaikysteje labai triko. Sypsodamasi pasakoja, kaip tekdavo
su sese leliy prasimanyti, pacioms pasidaryti, susisukant i5 seny skudureliy. Kartu
abi jas rengdavo, supdavo, dainuodavo. Seses seniai nebera pasaulyje, 0 mociutel
jau beveik 100 mety. Jos atmintis jprastai suka vis tuos pacius prisiminimus, 0 Rudis
pabudino kazkg naujo. Senole suskanta pasakoti tai, ko iki siol nepasakojo. Ir ji, visai
nepraradusi realybes jousmo, tarsi kalbindama meskut), atsidusta. O tada nejucia,
llgesingai kalbinant Rudj ir isreiskiant patiriamg buseng, susidelioja naujas posmas.
Belieka jj uzrasyti:
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- Tu esi grazus meskutis!
- 0i, kokia gera mociuté!
- Kad Zinotum kaip gerai,
kai aplanko meskinai!

Tokia praktika uzimtumo veikose nera aprasyta tarp techniky. Placiy kompetencijy
uzimtumoa specialistui sie atvejal lyg ir nieko naujo. Juk yra jrodyta, kad lelés skatina
vaizduote, budina atmint), kelia nuotaikg ir pasitarnaujo senyvo amziaus Zmonéms
kaip prevenciné priemoné atminCiai i5saugoti. Taciau naujos kurybines jungtys
gimsta is jgyjamy ir nuolat praturtinamy kompetencijy, gyvenimo pazinimo, nuolat
pasitarnauja ir leles, ir biblioterapijos metody pozinimas, ir kurybinio rasymo
elementai, ir tai, kas iki Siol dar néra aprasyta. Juo labiou kad domeéjimasis
ekspresyviomis kurybinemis terapijomis atveria vis naujy galimybiy. O profesinj
pasitenkinimg teikia veikla, kai galime padéti zmonems gyventi jaukial, visavertiskal,
orial, pasitikint tais, su kuriais dienos tampa ne tokios ilgos ir nuobodzios.
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Pasakyti, kad gzuolal dygsta ir auga daugiabutyje ant palanges, buty panasu j tiesg,
taciau neskubekite juoktis... Argi gzuolu netampa zmogus, sumanes IS giles Isauginti
medelj ir juo kantriai, atsakingai bei kruopsCiai besirupinantis, kol ateina metas
pasodinti jjj dirvg? Siluma uZlieja kriitine, kai atsitinka dZiaugsmas pajusti kasdienio
darbo prasme lankant klientus. Kam teko jsitikinti, koks svarbus yra atgalinis rysys,
tas supras ko graudinames, kai atsakas sugrjzta tokiais netiketais pavidalais, kurie
net | galvg paprastam zmogui nesauty. Nuostabi yra zmaogaus sirdis, ieskanti budo
isreiksti pasitikejimg ir vertinanti bendryste,

Dirbdama uzimtumo specialiste Klaipedos socialinés paramos centro Dienos
socialines globos skyriuje kiekvienam klientui stengiuosi rasti tik jam jdomig ir
patrauklig veiklg, kuri tapty prasmingu uzsiemimu, taciau ne kiekvienas atsiliepia
lengvai. Be abejo, svarbu yra bendravimas, o tada ir prasideda visi ,slepinial”.

Jau antri metai jo namuocse susitinkame su Edmundu Gorodecku, kuris nuo
jaunystes gyvena susitaikes su sunkia negalia. Be musy darbuotojy ir specialisty
pagalbos vyriul sunku buty issiversti ir porg dieng. AZuolu ir norisi pavadinti butent
Edmundg, ne kartg nustebinusj ypatingu sugebejimu buti naudingu kitierns. Taip jis
pats ir suformulavo atsakymg, kai pasiuliau sukurti nesunky kryziazod;j senukui,
istiktam insulto, kad sis, issprendes jj, patikéty, jog ne viskas dar yra prarasta, Po to
Fdmundas sukure dar vieng, sunkesnj, kuris per darbuotojus pasklido kitiems
lankomosios prieziuros klientams.

Praejusiais metais Edmundas buvo pakviestas dalyvauti Klaipedos miesto
savanoriy vakaroneje ir buvo vienintelis zmogus su  negale, pagerbtas I
apdovanotas uz savanarystes darbus suteikiant dziougsmoa likimo draugams. Vyras
nesustoja ir nualat sugalvoja kg nors naujo ir prasmingo, tesdamas socialial
atsokingus darbus. Dirbu centre uzimtumo specialiste, todel neslépsiu, kad nuolat
bandau padeti Edmundui rasti impulsy jom jdomiems darbams. Praejusig ziemg
wyras dalyvavo Klaipedos miesto rotarieciy ,Biciuliskoje popieteje” kartu su visu
pulku Centro paslougy gavely bel senjory. Organizatorial pasirupino Sventine
atmasfera, specialiomis vaisemis, koncertu, stengdamiesi sukurti jaukig atmosferg
bendravimui. Tiek rotarieCiams, tiek musy klientams ,Biciuliska popiete” paliko ilgam
maloniy prisiminimy. Taciau Edmundas Goroadeckis sumane kaip tyliai atsidekoti ir
kruopsciai tam ruosesi ki pat Velyky. Todel, kai pasibaigus karantinui vel susitikome
jo namuose, vyras jteike perduoti pulkeliui rotarieciy ir centro vadovel Dianai
Stankaitienel savo isauginty ir ant palanges puoselejamy augaly pulkel]”. Tie
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augalal  —  sukulentai-kaktusai,  jsisaknije  miniatidriniuose  kamstiniuose
vazoneliuose, tvirtinamuose magnetukais ant saldytuvo. Ir tai dar ne viskas. .
Nezinau, ar patikesite, bet ant palanges Edmundui is giliy pavyko isauginti ir tris kol
kas dar mazyCius gzuolelius. Jiems, paaugusiems vazonelyje, atejo metas buti
pasadintiems geroje sodyboje. Kad augty, kad lapoty, kad stiprinty ten gyvenancius,
kad noretysi dainuoti sustojus po zalia lapija: ,Zeméj Lietuvos gZuolai Zaliuos”...
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Tekstiles rankdarbial yra viena placiausial paplitusiy meno formy, o kartu ir
uzimtumo veikly. Nuo seniausiy laiky tekstiles technikomis zmogy renge, derinant
pynimo, audimo, véliau nérimo, mezgimo ir kt. technologijas. Siais laikais uzimtumo
terapijoje taikyti tekstiles technikas néra naujiena, taciau klientas pirmiausial turi
patiketi savo galimybemis. Nuo seno girdime sakant, jog mezgimas nervus gydo. |
tai poziuréje placiau, prisimindami tautos kulturos istorijos sunkiausius tarpsnius,
pastebime, kad sunkigis gyvenimo momentais zmones daznai stengesi rasti
nusiraminimg atlikdami smulkius, jprastus, daznai ir kurybiskumo reikalaujancius
darbus. Tai budavo rankdarbiai, tokie kaip mezgimas, nérimas, siuvingjimas ir kt.
Panasus darbai, atliekami su meile, juos dedikuojant artimui ar tiesiog kitam zmogui,
gali jgauti ne vien materialig verte. Visas tautodailes lobynas ir zmaoniy prisiminimai
bvloja, kad panasiy rankdarbiy atlikimas ne tik stiprina psichologiskai, bet ir padeda
glaudinti tarpasmeninius santykius, daiktine forma isreiksti demes; kitam, atskleisti
jausmus, stiprinti saviverte,

Jsitikinau, kad dalykai yra nepaprastai svarbus ir musy klientams, praradusiems ar
silpnejant sveikatal, istiktiems negalios ar naturalios senatves. Dziugina tai, kad juos,
daznal vienisus, gyvenancius atskirtyje, be lankomosios prieziuros darbuotoly
negalinCius issiversti né dienos zmones, pavyksta sudominti tekstiles darbeliais,
kurie svarbus yra ne tik uzimtumo specialistei, socialiniam darbuotojui, bet ir kitam,
panasaus likimo zmogui. Toliau atkreipiu demes) | keletg uzimtumo veiklomis
jungianciy zmones veikly, atvedusiy j rezultatg, o kartu jrodanciy, jog kas nori — tam
nera negalimy dalyky! %

Kai rankos silpsta, galima pasirinktais sitlais
siuvineti kartono korteléje, kur|OJe skylus
isbade kas nors kitas.
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Palaikant rys) tarp panasaus likimo zmaniy svarbu yra vienas kito palaikymas. Kai
vienas ismoksta rankomis, be jokiy jrankiy nunerti virvute, tada kitas randa, kaip jg

pritaikyti. P

Taip nupiesto  kaciuko kontdras  paryskinamas
N klijuojant  nupintq virvute, arba  miniatidrinis
— ~ kamstinis vazonelis, su jSaknydintu  kaktusuy,
papuosiamas nerta virvele. Argi tai nera bendravimas, saugantis ir palaikantis socialinius
rysius?
Nors rankos iIr silpsta, taciau, pabandzius padeti kitiems, vyrui vel norisi tai daryti. Jis
dar kartg imasi lygiai isbadyti skylutes kartone, kad kitas galety pabandyty siuvinéti,
Stai kitas klientas buvo jgijes batsiuvio profesijg, jo patirtis kitokia, o dabar rankos
silpsta vis labiau. Varzo negalia. Siulg | adatg jverti buna sunku, taciou kai pavyksta
paciam issiuvineti pogal skyluciy konturg kartono korteleje mazos giminaites vardg,
iIsgirstu tariont — Kaip lengva!” [ki saldumo malanios tokios akimirkos ir paciai norisi
eiti toliau, tiketi socialinio uzimtumo veikly prasmingumu.




Jaunysteje moteris mego megzti ir doug mezge seimai. Po insulto kairé ranka jau kel
metai neatsistato. Stai ir pabandéme megzti virbalais, nes Zinojau, kad $i klienté
nebuty pirmaji, kuri pobande megzti su veiklio tik viena, kairigja, ranka. Ir staj,
pasirinkusios jos megstamus minkstus siulus, pabandeme padedant vyrul ir mums

pavyko. Dabar jou aisku — tai bus salikas Gnal:ei\wu %

Kita garbaus amziaus senjore jaunystéje uzsiimdavo jvairiais rankdarbiais, mego
siuvineti, siuti, nerti, megzti ir megsta apie tai pasakoti. Deja, akys silpsta vis labiau,
taciau bando nertivgseliu. O labiausiai dziugina ir linksmina pokalbiai, kaip vaikysteje
neturejo leliy ir paciai tekdavo jas pasidaryti,
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Kasdieniome gyvenime beveik kiekvienas maokame jverti siulg | adatg, jsisiuti
Istrukusig sagg ar kg nors tiesiog susiuti. Patyriau, kad klientai, kuriuos lankau
namuose kaip uzimtumo specialiste, pradzioje sunkiai jsivaizduoja, kg galetumem
veikti kartu, nes jauciasi nevertingi. Pirmiausiai mes daug kalbames. Tenka kiekvieng
Isklausyti, isgirstant ne tik tai, kg zmogus pasakoja, bet labiausiai tai, ko nepasako,
ko ilgisi, apie kg svajoja, net tai, apie kg nedrjsta prasitarti. Butina pajausti, kad
socialinio darbo erdveje labai svarbu yra komandinis darbas, nuosirdus demesys
tiems, su kuriais bendraujame. Taciau jsitikinau, kad be profesines kompetencijos,
asmenines patirties ir daug kity dalyky, svarbus yra gebejimas bendraujant su
klientu sugebeti atpozinti, atrasti ir pasiulyti tai, kg jis megty, kg galéty daryti su
malonumu, jausdamas jungtj su kitais zmanemis. Ne be reikalo liaudyje sakoma , Kur
adata lendo, tenir siulos seka”. Taigi, pradéjus nuo pokalbio, jsiklausymo, supratimo,
svarbu isgirsti” ko Zzmogus nepasako. Tada bendradarbioujant komandoje,
prisidedami kuo galime, suprasime liaudies ismintj — 15 daugelio aukojant po siulo
galg, nuogaliui bus marskiniai”,
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Partnerysteje su Klaipedos miesto Rotary klubais gimé prasminga sociokulturing
inciatyva: Biciuliska popiete”, kurios ideja — surengti jauky neformaly Klaipedos
rotarieciy pasibuvimg kartu su Centro socialines paslaugas gaunanciais klientais.
Pasirengimas jos jgyvendinimui prasidejo dar 2019 m. pabaigoje, bendradarbiaujant
su Klaipedos Rotary kluby atstovu Oliver Goh. Buva parengtas jgyvendinima planas:
kvieCiamujy ir lydinCiyjy sgrasas, jy atvezimas | renginio vietq (jvertinant, kiek bus
su nejgaliyjy vezimeliais); koncerto programa; savanoriy talkinimas,  "Biciuliska
popieté” jyyko 2020 m. sausio 18 d., 12.30 val., ,Pramogy banke”, kurioje dalyvavo
60 socialines paslaugas gaunanciy Centro klienty. Uzsimezge simpatija ir rysys tarp
rotarieciy ir senjory, nes dalj senjory | renginj sava automobiliais atveze rotarieCiai,
kurie patys dirbo padavejais — kiekvienam | piety stalg nese karstus patiekalus,
kavg. Stasio Simkaus konservatarijos déstytojai ir studentai surenge koncertg,
Klaipedos dramos teatro aktore Eglée Jackaité vedeé renginj ir kalbino senjorus, kurie
jsidrgsine ir patys skaité eiles, dainavo ir grojo liaudies instrumentais. Emocijos ir
nuotaika buvo puiki. ir dalyviai prase, kad si Biciuliska popieté” tapty kasmetiniu
renginiu. Tai buvo tikras dalijimosi siluma renginys, — kaip J) jvardijo senjorai,
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Iniciatyvos  jgyvendintojai:  Klaipedos miesto  socialinés  paramos — centras,
Senamiescio Ratary klubas, motery Rotary klubas "Adite", jaunyjy rotarieciy klubas
"Rotaract” nusprende, kad ,Biciuliska popiete” taps kasmetiniu renginiu.
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»Laikas 1S antry ranky", bendradarbiavimas su "Tasko” teatru, 2020 m. vasario 20
d. Centro DSGS skyrius, pasitelkes savanorius organizavo klientams ir jy
artimiesiems 1Svykg | sociokulturinj renginj - spektaklj ,Laikas s antry ranky"
kuriame dalyvavo 45 dalyviai. Spektoklis buvo jautrus, nukeliantis | pragyventg
laikmetj, sukeliantis ir jaunystes ilges), ir nostalgijg, parodantis vertybiy ir laikmecio
pasikeitimag. Idejos autore buvo socialinio darbuatojo padejeja Salomeja Burneikaite,
kuri uzmezge siltus rysius su Tasko teatru. SPP KVS darbuotojai talkino, teikdami
transporto organizavimo  paslaugos. Renginio organizavimas buvo  savotiskas
Issukis, nes spektaklio ziuroval buvo 20 Centro klienty su negalio, douguma
vezimeliuose ir  renginj juos lydejo 25 Centro savanoriai.
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Socioedukacinis renginys Kai esame bendrystéje — ziedal ir popieriaus lape
prazysta” wyko Klaipedos miesto  savivaldybes Imanuelio  Kanto  viesojoje
bibliotekoje. 2020 m. birzelio 16 d. bibliotekos Pempininky padalinyje, padedant
bibliotekos lektorei Romai Macijauskienei Centro klientams SPP KVS komanda
organizavo saciokulturing renginj, kuriame savo
vaizduote ir ranky miklumg lavino Centro
klientai, o jiems talkino darbuoctojai. Kiekvienas
dalyvis susipazino su  krepinio  popieriaus
dirbiniy gaminimo subtilybemis ir issinese savo
ranky darbo roze ir puikig nuotaikg, pajute, kad
ziedai prazysta ir popieriaus lape. 2020-07-13
Socialines  atsakomybes  renginys "Zydejimai"
startavo. Draugiskai bendraudami, pasodinome
geles ir papuogerme Centro aplinkg. Komandine veikla - jega. Sis renginys tesési ik liepos
30d. irjuo siekioma jtraukti Centro darbuotojus | Centro klienty namy ir Centro aplinkas
puosimg, dalijantis turimomis gelemis ir kitais augalais. Kvieciama burti kamandas, nes
bendrysteje nuveikiame daugiau ir patiriame bendravimo dziaugsmg. Siandien PNS ir
DSGS skyriy darbuotojai tesé socialings atsakomybes renginj ,Zydejimai” ir persodinto
geles. Dziugiai nusiteike dalinames komandinio darbo rezultatais.
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1.5.4. KALEDOS ATEINA |
KIEKVIENUS NAMUS
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Socioedukaciniu projektu “Kaledos ateino | kiekvienus namus” centro ir remejy
sventines dovanos ir svelkinimai pasieke 560 klaipedieCiy. Centro inciatyva daougiau
kaip penkerius metus jgyvendinamas projektas "Kaléedos ateina | kiekvienus namus".
Sio projekto tikslas - pasveikinti Centro socialiniy paslaugy gavéjus su Sv. Kalédomis
iIr pasidalinti Sventine Siluma.

Kaledines dovanos ir/ar sveikinimai buvo suruosti ir nunesti 560 asmeny, kurie
gauna Centro teikiamas socialines paslaugas, siems klaipedieciams, kurie yra jrasyti
j elle pagalbaij namus ar dienos socialinei globai asmens namuose gauti. O kai kurie
J4 gavo po 2 dovaneles IS skirtingy remejy. Tarp 560 klaipedieciy ir 52 buve Centro
darbuotojai, kuriuos pasieke sventinis kolegy sveikinimas.

Siemet gausus remejy barys ir Centra darbuatojai jsijunge j projektq ir skyré paramg
dovanomis, atvirutémis, sventiniais kepiniais, kitais mielais suvenyrais, kai kurie
pervedeé paramg j Centro paramas sgskaitg.

Centro darbuotojai sventiniu laikotarpiu tapo geraisiais nykstukais: visi kuré
kaledinius sveikinimus - atvirukus, vieni pakavo dovanas, kiti jas nuveze ar nunese
musy priziurimiems senjorams ar asmenims su negalia. Nemaza Centro klienty yra
vienisl,
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Centro prieigos Ir patalpos buvo papuostas, siekiant sukurti sventine nuotaikg

klaipedieCiams. Pries Centrg jsikure jaukus Centro socialiniy darbuotojy ir vadoviy

papuostas kalediniy egluciy pulkelis, nes Centras pirmg kartg dalyvauja |.

Simonaitytes bibliotekos kalédiniy egluciy konkurse.

Dziaugiames, didziuojames ir dekojame remejams, darbuotojams ir savanoriams:

e Klaipedos Rotary klubo "Adites" prezidentems: Dianai Sileikienei, kurios iniciatyva
2019 ir 2020 metais kartu vykdéme grazius pagalbos senjorams ir asmenims
ir asmenims su negalia projektus, Rutai Simkienei, kuri pradeda prezidentés
pareigas 2020 m. pabaigoje, Rutal Lalienel uz visas socialines iniciatyvas,
ypatingg empatijq ir rysiy palaikymg bei visams sio Rotary klubo sesems uz 80
miely kalediniy dovanéliy senjorams, 20 dovanéliy Centro darbuotojams,
dalyvavusiems projekte "Augu ir senstu" ir Centro iniciatyvy palaikymg;

o Klaipedos Senamiescio Rotary klubo prezidentei Kristinai Zibalienei ir aktyviam
nariui Andriui Barniskiui uz dovanotus angelus, vaiky sukurtus kaledinius
atvirukus, jaukig hendryste ir visiems kluba broliams ir sesems uz Centro
iniciatyvy palaikymg;

e Klaipedos baznycios ,Tikeimo Sviesa” bendruomenel uz paaukotas 109
dovanas ir parodytg nuosirdumg;

e \alstybinés misky uredijos Kretngos padalinio vadovui ir darbuotojams uz 13
dovanoty egluciy;

e Klaipedos Santarves progimnazijos direktorei Laimai Vaitonienei ir 8 b klases
moksleiviams ir jy vadovei Galinai Stonkienei uz dalijimgsi Siluma ir meduolines
eglutes;

e Klaipedos vaiky laisvalaikio centro direktorel Jolantai  Budrienei, klubo
"Draugysteé” renginiy organizavimo mokytojai Olgai Jurienel Ir jy ugdomiems
valkams uz jaukius kaléedinius atvirukus;

e Montesori darzelio/mokyklos direktorel Ritai Bruzienel, aukletojoms Jurgitai
Stonkaitytel ir Vidai Pipceviciutel i jy ugdomiems vaikams uz mielus kalédinius
atvirukus:

e Klaipedos valstybines kolegijos direktorei Grazinai Markvaldienei, Sveikatos
moksly dekanei doc.dr. Astai Mazonienel, Slaugos ir socialines geroves katedros
vedejal dr. Akvilel Virbalienei uz socialiniy projekty inicjavimg ir palaikymg,
lektorel Skaidrei Rackauskenei uz busimy socialiniy darbuotojy savanorystés

35



kompetencijy ugdymag Ir socialinio darbo studijy 1-mo kursy studentams uz
saldzias kaledines dovanas ir nuosirdzius ranky darbo atvirukus:

Centro darbuotojams uz proaktyvy dalyvavimg projekte "Kaléedos ateina |
kiekvienus namus". paramg, ypatingal nuosirdzius kaledinius ranky darbo
atvirukus, nuosirdzias asmenines dovanéles klientams ir jy namy papuosimg,
stilingai supakuotas ir isnesiotas dovaneles, kaledines nuotaikos sukurimg
Centro erdvese ir prieigose, Kalediniy egluciy pulkelio papuosimg.
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1.5.5. |STAIGOS MIKROKLIMATO

KURIMAS KOMANDOS STIPRINIMO
VEIKLOSE

Sociokultdrinis renginys “Sventes Svesk: Centro 20-ties mety jubiliejus laive
"Forele". Renginyje dalyvavo didziulis burys — 80 Centro darbuotojy, pasipuose
baltais polo marskineliais su Centro jubiliejui sukurtu logotipu "20 mety kartu", Visus
pasveikino Centro direktore Diana Stankaitiene ir Lietuvos Respublikas Seimo narys
Dainius Kepenis, palinkeje gero vejo ir graziy jspudziy. Laive visy lauke siurprizas —
jspudingo dydzio ir skonio gimtadienio tortas. kurj iskepe kavines "Flomingas" sefas.
Nuosirdus bendravimas ir gera nuotaika buvo sio renginio akcentas. Juodkranteje
komandg pasitiko Neringos savivaldybés meras Darius Jasaitis ir verslininkas Vaidas
Venckus, kurie sveikino kamandg su graziu jubiliejumi ir linkejo islikti socialines
paramos sistemaos flagmanais. Pasiskirste grupemis pagal interesus, vieni aplanke
Ragany kalng su atnaujinta lietuvisky pasaky herojy skulptury ekspozicija, gerejosi
smelio ir akmens skulpturomis mariy pakranteje. Kiti dalyvavo nepakartojamo gido
virtuozo  Aruno Balnos ekskursijoje po Juodkrante, tai buvo  dvasios puota
zingeidiesiems, dar kit Liudviko Rézos muziejuje susipazino su Klaipédos krasto
delmaonais.
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Sociokulturinis renginys - ekskursijg j Pakruojo dvarg, organizuotas tesiont
tradicijg aplankyti nors vieng dvarg metuase ir paminéti socialiniy darbuotojy
profesine Svente. Sj renginj organizavo Centro Jungtinés Respublikines profesings
sgjungos komitetas, {pirmininke Natalija Solovjova) bendradarbiaudamas su Centro
administracija. | kelione isvyko 56 darbuotojal. Dvare visus jsuko nuotaikingas
renginiy surmulys: grupelemis pagal pomegius vieni grozejosi dvaro parkais,
paminklais, gelynais, kiti su gide klousé dvaro iIr jos gyventojy istorijg, vaisingsi
namudininky kepiniais. Grjizdami dar aplanké Kryziy kalng, autobuse dalijosi
jspudziais.
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Komandos stiprinimo renginys ,Bendrystéje gimstancios iniciatyvos”, jame
dalyvavo 8 komandos narial ir vidiniai mokymai ,Daugiau planuojame, maziau
stresuojame”. viesbutyje Meduza”, Palango . Dareme  proty stormg— idéjy
generavimg, diskutavome apie siy mety veiklos planus irissukius. Vidiniai mokymai,
kuriuose dalyvavo 19 Centro darbuotojy, buvo skirti tam, kad padeti darbuotojoms
jsisavinti metiniy veiklos plany, uzduociy rengimo metodikg ir reikalavimus.

Komandos stiprinimo renginys ,Vasaros sutiktuvés” socialines paslaugas ir
iISteklius administruojantiems darbuotojaoms organizuotas kaimo turizmo sodyboje
JAzuola”, Vainute, dalyviai vyko savo transportu.
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Socialinés atsakomybés renginys ,Blusy turgaus vezimas atrieda, atidunda”,
atsakingl uz renginj SPP KVS ir ADM. Aktyvial jsijunge | sig akcijg 120 Centro
darbuotojy, kurie aukojo renginiui vertingus daiktus, pirko is vieni kity atnestus
daiktus ir taip buvo surinkta lesy 845,91 eury.

Sventinis posédis, skirtas socialiniy darbuotojy dienai paminéti wyka Centro ADM
iniciotyva. 35 darbuotojai sventiniom posédziui prie kavos puodelio kavineje
"Flamingas". Centro komandg su profesine Svente pasveikino ir padekojo centro
vadoves. Renginio metu aptartos aktualijos: rugsejo menesyje vyke renginiai ir
spalic 1-g planuojama Atviry dury dieng, kad atsakingai pasiruosti.

Edukaciniai uzsiémimai ,Muilo gamyba”, tai buvo apdovanajimas darbuotojoms
uz 2019 mety Centro kabinety ir erdviy Kaledine puosybg.  Edukacija buvo
arganizuojama su Vs Klaipedos rajono amaty centru Veivirzénuose. Darbuotojai
pasinaudojo  proga  susipazinti - su Velvirzeny  miesteliu, 2020 mety
Mazosios kulturas sostine.
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Komandaos stiprinimo renginys ,Trys karaliai Centre”, 2020 m. sausio 6 d. Centro
vadovybe sukviete administracijos darbuotojus | kamandos stiprinimo  rengin]
kuriame buvo teatralizuotai pristatyti trys bibliniai karalial: Kasparas, Merkelis ir
Baltazaras, darbuotojoms jteike simbalines dovaneles, jprasminancias siy karaliy
vertybes ir sgsgjas su Centro teikiamomis socialinemis paslaugomis.

Centro darbuotojy informacinis renginys - apskrito stalo diskusija ,Susitelkti
vardan Zzmogaus, vardan bendruomenés”. Skyriai (SPP KVS, PNS, DSGS) pristate
savo veiklos ir darbo rezultatus uz 2019 metus, darbuoctojai issake lukescius,
problemas, su kuriomis jie susiduria teikdami socialines paslaugas klientams.
Diskusija buvo rengiama dviem etapais, nes dalyviy skaicius =137, dalyvavo beveik
visi Centro darbuatojai, sunkiai besutelpantys Klaipedos poliklinikos saleje.




2020-06-30 Centro skyriy (SPP KVS, PNS ir DSGS) vadovai organizavo Vidinius
mokymus ,Socialiniy paslaugy  dokumentavimas: nuo  informacijos suteikimo
klientams ir/ar bendruomenés nariams iki pagalbos arganizavimo”  sacialines
paslaugas administruojantiems  darbuotojams. Jie buvo tikrai informatyvus ir
naudingi, mokymuose dalyvavo 31 darbuotojas.

Informacinis renginys - paskaita "Psichosocialiniy veiksniy raiSka,
organizuojant ir teikiant socialines paslaugas". Organizavo Centras, kurio metu
buva pristatyti  atliktos Centro darbuotojy anonimines — apklausas rezultatai,
Renginyje dalyvavo 126 Centro darbuotojal.

Informacinis renginys ,Apie socialing politikq, Zmogaus teises ir aplinkosaugg:
kitu kampu”. Dalyvavo 85 Centro darbuctojai. Sveciuose buvo LR Seimo nariar:
Simonas Gentvilas, Viktorija Cmilyte-Nielsen, kurie kalbéjo apie politikg ir Zmogaus
teises, aplinkosaugg, kas sudaro bendrg junginj, jie stringa viena dalis slubuoja ir
kitos. Vyko diskusijos, klausimai ir pasisakymai.

2020-08-28 vyko vidinial mokymai (69 dalyviai) ,Svarbiausia sveikata ir pagarba”.
Jos vede gydytojas, ilgametis Respublikines Klaipedos ligonines wyr. gydytojas
Romaldas Sakalouskas. Jis sulauke daug klausimy del prasidejusios COVID19
pandemijos, kokios priezastys, kaip saugotis. Klause pranesejo apie sveikatos
priezitros sistemq funkcionavimg, kodel susidaro didelés pacienty eiles.

“Egluciy kiemelio" konkursas. Kaip socidliai atsakinga jstaiga, Siemet Centras
emesi Iniciatyvas sukurti Kaledine nuotaikg ir miesto dalyje, kurioje yra jsikures.
Paskata tam buvo levos Simonaitytés viesosios bibliotekos jau sestus metus
organizuojamas konkursas  ,Kalédy egluciy kiemelis” ir jy kvietimas del
pandeminés situacijos plésti Sios iniciatyvos geografijq ir organizuoti egluciy
kiemelius ir kitose miesto erdvese. Priesais Centrg yra erdvus, grazus skveras ir tai
idealiai tiko Sios Iniciatyvos jgyvendinimui. Visy skyriy darbuotojos papuose 13
egluCiy, kurias dovanojo  Valstybines misky uredijos Kretingos — girininkija
ekologiskais zaisliukais, kaip kviete konkurso organizatoriai, — ,Tvarics Kaledos”, Ir
taip skverelyje atsirado jaukus ,Kaledy egluciy kiemelis”, kuriuo dziougesi vaikai su
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mamomis ir klaipédieciai pro §j skverg einantys j poliklinikg. Vaizdine medziaga buvo
nusiysta konkurso organizatoriams, kurie sukuré specialig internetine ,Kalédy
egluciy platformg”, kur mes savo egluciy kiemelj reklamavome, kviesdami
klaipedietius jome apsilankyti. o

Grazi tradicija papuosti Centro patalpas ir prieigas Valstybés atributika, Svenciy:
vasario 16 — osios ir kovo 11-osios proga. Sios iniciatyvos emési SPP KVS
skyrius. \alstybinems Sventéms parengiami ir Centro klientams issiunciami
sventiniai atvirukai, siekiant ugdyti Centro klienty patriotiskumg ir pilietiskumag.
Vasarg Joniniy Sventei Centro padaliniai papuose Centrg gywy lauko geliy
puokstemis, kad pajusti vidurvasario dvelksmag. Centras bendruomene stengiasi buti
pavyzdziu, puosdama Ir lauko aplinkg.
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Tradiciskai Kaledoms Centro padalinial kabinetus, erdves ir aplinkg puosia pagal
mety tematikg. Siemet  Centro erdviy ir teritorjjos puodybos tema buvo ,Vandens
Zenklai, dangaus Zenklai”. Tai savotiska kirybos ir sumanumo estafete. Siais
metais isskirtinal papuoséme aplinkg, kalédine atributika papuosdami augmenijq.
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2. DARBUOTOJY IR SAVANORIUY
KOMPETENCUY UGDYMAS

2.1. BENDRADARBIAVIMO KOMPETENCUY
TOBULINIMAS GEROSIOS PATIRTIES MAINY
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Siekdamas dalintis gergja socialinio patirtimi ir/ar jg perimti, metodinis centras
0rganizavo siuos gerosios patirties mainy vizitus (toliau — GPMV):

2020-07-16 GPMV ,Naujovés ir inovacijos socialiniy paslaugy sektoriuje: kaip

AV V-

paslaugy centrg. Jame dalyvavo 7 Centro darbuotojai ir 10 Ukmerges socialiniy
paslaugy centro darbuotojy. GPMV metu diskutuota apie socialiniy paslaugy gavejy
poreikiy skirtumus didmiesciuose ir rajonuose, kokia teikiamy socialiniy paslaugy
poklausos dinamika, kaip keiciosi paslougy gavely socialing padetis ar dideja
atskirtis ir kokius metodus, priemones taiko abiejy jstaigy komandos. GPMV
pabaigoje vyko sociokulturines kampetencijos ugdancios veiklos;

2020-08-03/04  Centro ir socialiniy partneriy — Liepojos socialiniy paslaugy
tarnybos ir Liepcjos aklyjy sgungos — arganizuotas GPMV “Informacijos ir
aplinkos prieinamumo priemonés ir metodai, taikomi padedant asmenims su
negalia uztikrinti jy socialinio gyvenimo kokybe"” Kurzemés regione, Latvijoje".
GPMV dalyvavo 18 Centro darbuctoyy ir 20 Liepojos socialiniy paslaugy jstaigy ir
NVO atstovy. Latvijos partnerial stipriai pazenge gerinant asmeny su regéjimo
negalia gyvenimo kokybe pagal universalaus dizaino principus, kur visa aplinko
(Saligatviai, gatves, sviesoforai, suoliukai, durys, pliozai, tualetai, dusai, laiptai, durys
ir pastatai) turi buty jrengti taip, kad buty prieinami asmenims su regejimo negalia ir
kitais specialiaisiais poreikigis. Liepoja 2018 metais laimejo Europos Sgjungos
draugiskiausio asmenims su negalia miesto prizq. Jstaigy vadovy susitikime buvo
aptartos asmeny su negalia jtraukimo ir jsitraukimo | socialines geroves stiprinimo
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veiklas, bendry projekty idejos. Mainy vizito dalyviai lankesi reabilitacijos centre
Ziemupuje, kur susipazino su sio centro veikla, taikomomis darbo, uzimtumo, meno,
gyvuny ir gamtos terapinémis veiklomis, padedonciomis asmenims su negalia
geriau suprasti save, sava poreikius, siekiant geresnes gyvenimo kokybés, GPMV
pabaigoje vyko socickulturines kampetencijas ugdancios veiklos,

2020-08-20 kartu su socialiniu partneriu Traky nejgaliyjy uzimtumo centru GPMV
,Asmeny su negalia gyvenimo kokybés gerinimas, diegiant socialiniy paslaugy
kokybeés sistemq EQUASS", kuriame dalyvavo 19 Centro darbuotojy ir 10 partnerio
dorbuotojq.éio Centro direktorius Juozas NorinkeviCius pristate nejgaliyjy uzimtumo
veiklas, vedancioji 15 jy — bitininkyste. Centre dirbantys Zzmones Cia triusia nuo
pirmines grandies — aviliy prieziuros ki medaus paruosimo pardavimui ir zvakiy
gaminimo. Yra ir staliy dirbtuves, kur nejgalieji gamina baldus, kitas populiarus
uzsiemimas yra pynimas is vyteliy ir jvairus rankdarbiai, ¢ia grazius darbus kuria
daugiausia moterys. Aktuali abiem partneriams buvo tema — socialiniy poslaugy
kokybes sistemos EQUASS diegimas jstaigose, todel pasikeista jgyvendinimo
patirtimi, GPMV pabaigoje vyko sociokulturines kompetencijas ugdancios veiklos.
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2020 08-27/28 C(entros bendrodarbioudamas su Neringos savivaldybe i
Neringos socialiniy paslaugy centru gerosios patirties mainy (GPMV) vizitg ,Per
partneryste j geresne gyvenimo kokybe”, Klaipédos regione", kuriame dalyvavo
34 socialiniai darbuotojy 15 Ukmerges nestacionariy socialiniy paslaugy centra,
Telsiy ir Neringos sacialiniy paslaugy centry ir Klaipedos socialines paramos centro.
Dalyvius pasveikino Neringos miesto savivaldybés meras Darius Jasaitis i
vicemeras Narunas Lendraitis. Neringos socialiniy paslaugy centre diskutuota
socialiniy paslaugy  sektoriaus  darbuotojams  aktualiomis  temomis, ieskota
geriausiy problemy sprendiniy ir algoritmy del socialiniy paslaugy prieinamumo ir
kokybes gerinimo bei dalintasi patirtimi jgyvendinat socialines programas Ir
projektus. GPMV pabaigoje vyko sociokulturines kompetencijas ugdancios veiklos.
Kolegoms pristoteme ir musy Centro veiklg, jgyvendinamus projektus ir jy poveik]
klienty gyvenimo kokybei gerinti.  GPMV  pabaigoje  vyko  sociokulturines
kompetencijas ugdancios veiklos.

JVirtualios karjeros duzgés 2020" ir Mentorystés diena. Centros
bendradarbioudamas su Klaipedos valstybine kolegija 2020-12-03 ir 2020-12-
04 organizavo Siuos du renginius, kuriuose dalyvavo socialinio darbo studijy
studentaiir 13 Centro darbuotojy, kuriuose Centro vadovai ir socialiniai darbuotojai
pristate jstaigos veiklas, karjeros augima galimybes jauniems specialistams, darbo
specifikg. Klaipedos valstybine kolegija rengia socialinio darbo specialistus i
studentams buvo jdomu suzinoti apie specialybe tiesiogiai 15 dirbanciyly Centro
specialisty.
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Centro komandos indélis padedant klaipedieciams karantino laikotarpiu.
Pandemija COVID-19, apemusi visas Salis, neaplenke ir Lietuvos. Salyje paskelbus
karanting, Centro darbuatojal susidure su naujais 1ssukiais: atsirado didelis poreikis
apsaugos priemoniy, o rinkoje jy trukumas ir nepamatuotos kainos. Centro
darbuotojos emesi iniciatyvos — pacios jas siuti, kad apsaugoti savo darbuotojus,
nes paslaugos klaipedieCiams yra priskiriamas prie butinyjy socioliniy paslaugy ir jy
teikimas yra musy kasdiené pareiga.

Centro darbuctojai ir savanariai per dvidesimt dieny nuo balandzio 14 - tos dienos
ki geguzes 6 - tos dienos pagyvenusiems ir nejgaliems klaipedieciams nuveze 1000
karsto maisto porcijy. Paramg aprupinimui karstu maistu skyré bendroves Philip
Moris Lietuva" ir "Grusté”, "SBA baldai, Centras skyré transportg ir darbuotojai kaip
savanoriai isveziodavo porcijas klaipedieCiams. Vienoje karsto maisto porcijoje
sriuba Ir antras patiekalas. Bendra paramos karstu maistu verte 1000 Eur.

e
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300 Sventiniy maisto krepseliy centro paslaugy gavéjams — SBA koncerno
jmoniy ir jy darbuotojy dovana. SBA koncerno jmones: AB ,Klaipedos baldai” ir
,SBA baldy kompanija” skyre 300 vienety Sventiniy krepeliy. Sie krepseliai,
suvienijus socialial atsokingy jmoniy ir Centro darbuotojy pajegas bei pasitelkus
savanorius, pasieké klaipedieCius, t. y. pagyvenusius asmenis ir asmenis su negalig,
kuriems Centras teikia bendrgsias, pagalbos | namus ir dienos socialines globos
asmens namuose paslaugas.

Gauti atsiliepimai ir padekos is klienty ir jy artimyjy kalba patys uz save:
,Labai didelis ACIU Biudzetines Jstaigos Klaipedos miesto socialines paramos centro
ir Klaipedaos baldy darbuotojams uz demes; ir atsiystg velykinj sveikinimg, siuntinj.
Siuntinyje tikrai puikics, naudingos ir Sventines prekes. Tevai buvo nudziuginti,
nustebintiir laiming|”.

Projektas "Per savanoryste j geresne gyvenimo kokybe". Centras kaip
savanoriskos veiklos arganizatorius dalyvauja projekte "Per savanoryste | geresne
gyvenimo kokybe", kuris yra finasuojamas is 2014-2020 mety Europos Sgungos
fondy investicijy velksmy programos 8 prioriteto ,Socialinés jtraukties didinimas ir
kova su skurdu” — jgyvendinimo priemones Nr. 08.3.2. — ESFA = KS = 415-, 54 +".
S) projektg nuo 2018-05-01 ki 2020-04-30 jgyvendina V&) "Tretiasis amzius",
bendradarbioudamas su 5 — kiomis Klaipedos regiono socialiniy  paslaugy
jstaigomis, t. p. ir musy Centras. 2020 m. dalyvavome siose projekto veiklose:

51



2020 m. vasario, kovo ir birzelio men. 74 darbuotojai (savanariai), kuriy
amzius nuo 55+ Iki pensinio amziaus dalyvavo grupinio konsultavimo
uzsiemimuose, kurios vede profesionali psichologe, turinti daktaro laipsnj,
Dalyviai puikiai jvertino uzsiemimus, nes gautos zinios ir suteikti jgudzial
buvo naudingi ir proktiskai pades darbuotojams  geriau  suprasti
pagyvenusius ir nejgalius asmenis, teikiant socialines paslaugas klientams,
ir pritaikyti jucs asmeniniame gyvenime;

2020-03-12/13 d. d. 16 darbuatojy {savanoriy) dalyvavo mokymuase
JDarbas su senjorais” ir ,Darbas su nejgaliaisiais”;

2020-06-10/11 d. d. 16 Centro darbuotojy (savanoriy) dalyvavo
mokymuose ,Darbas su socialinés rizikos asmenimis” ir ,Darbas su
uzsienieCiais";

2020-10-14 mokymuose ,Darbas su senjorais” dalyvavo 7 darbuotojai
(savanoriai)  Ir 2020-10-15/16 mokymuose ,Darbas su negalig
turin¢iais asmenimis” dalyvavo 4 Centro darbuotojai (savanoriai).

47 savanoriai vykde savanoriskg veiklg, is viso — 14371 val.
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Recenzija Klaipédos miesto socialinés paramos centro metodiniam leidiniui
JPer socialiniy kompetencijy ugdymg j geresne gyvenimo kokybe"”

Jgalinimo perspektyva socialiniame darbe jpareigoja j zmogy zvelgti sistemiskai, j tai
orientuatos ir socialines paslaugos, vis didesn] demes) skiriant sociokulturiniam
kontekstui. Butent tokiu pozitriu alsuoja Klaipedos miesto socialinés paramos
centro metodinis leidinys ,Per socialiniy kompetencijy ugdymg | geresne gyvenimo
kokybe".

Klaipedos miesto socialinés paramos centras — organizacija, pasizyminti
inovatyviomis ir  progresyviomis iniciatyvomis, pelnytai topusi  jkvepianciu
sociokulturiniu centru ne tik nacionaliniome, bet ir tarptautiniame lygmenyse.

Sis leidinys yra llgo ir nuoseklaus komandinio socialinio darbo bendruomeneje
rezultatas, prasminga dalintis gergja patirtimi Ir skatinti pozityvius pokycius
Lietuvos socialinio darbo profesionalizacijoje siekiant geresnés zmogaus gyvenimo
kokybes.

Autoriy grupé pristato destomos temas terminologijg, apraso tos sakos mokslines
minties raidg ir problematikg.

Socialiniy kompetencijy ugdymas, siy paslaugy poveikis klienty ir darbuotojy
socialinei gerovei, pateikiami koncentruotal, pristatant praktines jstaigos darbuotojy
patirtis, aprasant plataus spektro terapines ir socialinio uzimtumo veiklas,
jgyvendintus ir vis dar jgyvendinamus projektus, taikytus ir talkomus metodus ir
priemanes.

Terapines ir socialinio uzimtumo velklos, socialines iniciatyvos pateiktos kaip
priemones, galinCios padeti mokantis ir mokant, augant ir auginant, sveikstant ir
gydant, kai pagrindiné tokios veiklos jéga slypi pozityvioje aplinkoje, gery emocijy
palaikyme ir motyvacijos skatinime.

Leidinyje pristatomi ir analizuojami organizacijos vykdyti sociokulturiniai projekta,
tureje Jtakos ne tik efektyvesniam klienty jgalinimo pracesui, bet ir organizacijos
kultdros ir asmeninim profesiniam augimui. Sie projektai suteike drgsos, jkvépe
veikti ir kurti daugel] socialinio darbo profesionaly ne tik Lietuvaje, bet uzsienio
salyse.

Metodinio leidinio skaitymg ir suvokimg bei gebejimg pritaikyti veikloje lengvina
dalykiskai parinktos ir panaudotos lliustracijos. Svarbus yra ir pastebejimal apie
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misriy techniky ir metody, kaip pvz. pasaky terapijos ir bilioterapijos ar kity
sujungimg Ir - panaudojimg sugugusiy asmeny mokyme, savarankiskumo ir
kurybiskumo skatinime.

Turtingas literaturos saltiniy sgrasas, remiamasi ne tik Lietuvos, bet ir uzsienio saliy
idejomis  siekiant atskleisti ir jprasminti  socialiniy  kompetencijy  ugdymo
reiksmingumag gyvenimo kokybes gerinima kontekste.

Darbas turi pazinting reiksme, bet kartu atidengia visai naujas galimybes ir
perspektyvas socialinio darbo praktikams, uzimtumo ir kitiems specialistams,
studentams, tiriant ir vystant socialinio darbo, terapijos mokslg ir praktine veiklg. Sis
metodinis leidinys deramai papildys nacionalinio socialinio darbo ir edukacines
terapijos fondus.

Recenzavo doc. dr. Indré Dirgéliené
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