SOCIALINIO DARBO METODINIO CENTRO

Socialinio darbo metodiniy centry
metodinés veiklos organizavimo bei
vertinimo tvarkos apraso

Priedas Nr. 1
PATVIRTINTA:

Biudzetinés jstaigos Klaipédos miesto
socialinés paramos centro direktoriaus

2023-01-31 jsakymu V-148

BIUDZETINES JSTAIGOS KLAIPEDOS MIESTO SOCIALINES PARAMOS CENTRAS (toliau — KSPC)

(Istaigos pavadinimas)

2023 METU VEIKLOS PLANAS

Eil. Veiklos pavadinimas Nustatyti rezultaty vertinimo rodikliai (Kiekybiniai ir Atsakingi Ivykdymo Pastabos
Nr. kokybiniai rodikliai) asmenys terminas
1. Organizuoti paZangiais ir naujoviskais socialinio darbo, socialiniy paslauguy teikimo metodais gristg jstaigos veikla
1.1. | Skatinama komandinio darbo veikla | Suaugusiy klaipédieCiy, patirianéiy socialing rizika, | Centro ir Nuo
atsizvelgiant | projekto  ,,Socialiniy | kriziniy atvejy nagrin¢jimas, bendradarbiaujant su kity | padaliniy 2023-01-02
paslaugy kokybés gerinimas, taikant | socialiniy, sveikatos priezitiros paslaugy jstaigy, NVO | vadovai, vyr. iki
EQUASS Kkokybés sistemg“ (toliau — | darbuotojais ir bendruomeniy lyderiais. socialiniai 2023-06-18
projektas ,, EQUASS*) Parengti protokolai. darbuotojai
Parengta kriziniy atvejy analiz¢ ir pranesimas.
Nagrinéta ne maziau nei 20 proc. visy suaugusiy
klaipédieciy, patirianciy socialing rizika, kriziniy atvejy.
- 1 — no gerosios patirties mainy vizitas ] Lietuvos | Centro ADM, Nuo
socialiniy paslaugy istaiga organizavimas. padaliniy 2023-02-15
Dalyvavo 30 darbuotojy, i$ jy 9 KSPC darbuotojai. vadovai, vyr. iki
socialiniai 2023-03-30
darbuotojai
Sudaryta darbo grupé pazangos ataskaitai parengti, i§ ne | Pazangos Nuo
maziau nei 5 darbuotojy ataskaitos 2023-01-15




Parengta EQUASS pazangos ataskaita ir ji pristatyta | rengimo darbo iki
bendruomenei. grupé, Centro | 2023-03-30
ADM,
socialiniai
partneriai
Bendradarbiaujant su bent 1 jstaiga suorganizuotas | Centro ir Iki
sociokultiirinis renginys paroda, kuriame eksponuojami | padaliniy 2023-06-18
paslaugy gavéjy ir darbuotojy darbai. vadovai, vyr.
Parengta ataskaita ir praneSimas socialiniai
Pagerintas  organizacijos  jvaizdis ir darbuotojy | darbuotojai
kompetencijos (apklausa ir jos rezultaty aptarimas).
Tesiamas ,,Paslaugy organizavimo ir | Pagerintas  organizacijos jvaizdis ir  darbuotojy | Centro ir IKi
asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas, | kompetencijos (apklausa ir jos rezultaty aptarimas). padaliniy 2023-06-18
teikiant socialing paramg Klaipédos miesto | Parengta ataskaita ir praneSimas vadovai, vyr.
12. savivaldybéje“  (toliau —  projektas socialiniai
,POAKG TSPKMS*): darbuotojai
1.3. | Teikti socialiniy kompetencijy (socialiniy | Dalyvavo ne maziau 30 paslaugy gavéjy (sarasinis) arba | Centro ir | 2023-06-18
1gidziy ugdymo ir palaikymo paslauga) | 15 asmeny (saraSinis) per ketvirtj. padaliniy
paslauga sociokultiiriniy ir kity renginiy | Renginius organizavo ir paslaugas teiké ne maziau nei 10 | vadovai, vyr.
metu arba teikiant bendravimo, laisvalaikio | Centro darbuotojy (saraSinis) arba 5 darbuotojai | socialiniai
ir uzimtumo organizavimo paslaugas, | (sgrasinis) per ketvirtj. darbuotojai,
organizuojant individualias ir grupines Pagerinta paslaugq gave_]q gyvenimo kokybe’ uzimtumo
terapines ir savipagalbos grupes, skirtas | organizacijos jvaizdis ir darbuotojy kompetencijos | specialisté

Centro paslaugy gavéjams ir darbuotojams
KSPC patalpose ir kitose vietose ir/ar
paslaugy gaveéjy hamuose.

(apklausa ir jos rezultaty aptarimas).

psichologai ir
Kiti specialistai

2. Analizuoti savo jstaigos vykdoma veikla, taikomus paZangius socialinio darbo, socialiniy paslaugy teikimo metodus, kaupti gerosios patirties

pavyzdzius, apibendrinti rezultatus ir skleisti juos kitoms socialiniy paslaugy istaigoms

2.1.

Parengti
darbuotojy

praneSimg apie  socialiniy
profesiniy ir  socialiniy
kompetencijy ugdyma irfar  atvejo
vadybos metodo taikymg pristatyti ji
konferencijoje ar viesoje diskusijoje.

Parengtas 1 praneSimas ir pristatytas konferencijoje.

Pagerintas organizacijos jvaizdis ir darbuotojy
kompetencijos

Centro ir
padaliniy
vadovali,

socialiniai
darbuotojai,

Vyr.

2023-06-18




2.2. | Parengti praneSimus apie KSPC veiklg ir | Parengtas 5 praneSimal, kurie pristatyti konferencijoje ir | Centro ir IKi
pristatyti ji praktinéje konferencijoje | /ar apskrito stalo diskusijoje. padaliniy 2023-06-18
(apskrito stalo diskusijoje) ,,Susitelkti vadovai, vyr.
vardan Zmogaus, vardan | Pagerintas  organizacijos jvaizdis ir  darbuotojy | socialiniai
bendruomenés®. kompetencijos (apklausa ir jos rezultaty aptarimas). darbuotojai ir

vyr. socialiniai
darbuotojai ir
kiti
specialistai/
darbuotojai

3. Konsultuoti ir teikti metoding pagalba kitoms socialiniy paslauguy istaigoms

3.1. | Konsultuoti socialiniy paslaugy jstaigy | Suteikta ne maziau 5 konsultacijos. Diana IKi
vadovus ir Kitus darbUOtOjUS Pagerintas Qrganizacijos ivaizdis ir darbuotojq Stankaitiené 2023-06-18

kompetencijos (apklausa ir jos rezultaty aptarimas). Egle
Buivydaité
Lilija
Petraitiené
3 padaliniy
vadovai

3.2. | Teikti metoding pagalba strateginiy plany, | Metodiné pagalba suteikta ne maziau nei 3 jstaigoms. Diana Iki
projekty, mokymy programy ir Kkitais | Pagerintas  organizacijos jvaizdis ir  darbuotojy | Stankaitiené 2023-06-18
klausimais. kompetencijos (apklausa ir jos rezultaty aptarimas). Egle

Buivydaité
Lilija
Petraitiené

3 padaliniy
vadovai

4. Organizuoti socialiniy paslaugy srities darbuotoju profesinés kompetencijos tobulinimo mokymus

4.1. | Organizuoti  socialiniy  paslaugy ir | Suorganizuotos ne maziau nei 2 terapinés veiklos, ne | Centro ir IKi
sveikatos prieziiiros srities darbuotojams | maZziau nei 1 veikla per ketvirtj padaliniy 2023-06-18
terapines veiklas, ugdancias ir palaikancias | Terapinéje veikloje dalyvavo ne maziau nei 30 | vadovai, Vyr.
asmeninius ir/ar komandinius socialinius | darbuotojy ar socialinio darbo studenty. socialiniai




jgtudzius profesinio streso ir sergamumo | Pagerintas organizacijos jvaizdis ir darbuotojy darbuotojai,
mazinimo srityse. kompetencijos (apklausa ir jos rezultaty aptarimas). uzimtumo
specialisté

4.2. | Organizuoti mokymus pagal patvirtintas | Suorganizuota ne maziau nei 2 mokymus pagal | Diana 2023-06-18
programas socialiniy paslaugy srities | patvirtintas programas. Stankaitiené
darbuotojams Mokymuose dalyvavo iki 30 asmeny. uzimtumo

Pagerintas  organizacijos  jvaizdis ir darbuotojy | SPecialisté
kompetencijos (apklausa ir jos rezultaty aptarimas). ir lektoriai
Mokymuose dalyvavo iki 30 asmeny.

Pagerintas  organizacijos jvaizdis ir  darbuotojy
kompetencijos (apklausa ir jos rezultaty aptarimas).

5. Rengti ir jgyvendinti socialiniy paslaugy srities darbuotoju profesinés kompetencijos tobulinimo programas, jas registruoti teisés akty nustatyta

tvarka

5.1. | Parengti profesines  ir  socialines | Parengta ir patvirtinta ne maziau nei 2 vidinés mokymy | Centro ir | 2023-03-30
kompetencijas ugdancias vidines | programos. Vienos mokymo programos trukmeé 6 ak. val. | padaliniy
programas ir jas patvirtinti. Mokymo programas rengé Centro specialistai, susibiire j | vadovai,  vyr.

2 komandas (komandoje po 2-3 specialistus). socialiniai
Suorganizuota ne maZiau nei 2 mokymy pagal vidines | darbuotojai ir
programas socialiniy partneriy darbuotojams. iti
Mokymuose dalyvavo iki 30 asmeny. specialistai/
Pagerintas  organizacijos  jvaizdis ir  darbuotojy darbuotojai
kompetencijos (apklausa ir jos rezultaty aptarimas).

Suorganizuota ne maziau nei 9 mokymy. centro

darbuotojams, vienuose mokymuose dalyvavo nuo 15 iki

20 darbuotojy, kai jie vyko kontakte ir nuo 50 iki 70

darbuotojy, kai jie vyko nuotoliniu biidu.

5.3. | Parengtos rekomendacijos dél uzimtumo | Parengto ir patvirtintos rekomendacijos, kurios pristatytos | Centro ir IKi
(terapiniy) veikly, gerinanciy paslaugy | metin¢je konferencijoje padaliniy 2023-04-30
gavejy gyvenimo kokybe ir pateiktos | Metodines rekomendacijas rengé ne maziau nei 3 Centro | vadovai,  Vvyr.

SPPD prie socialinés apsaugos ir darbo | specialistai ir/ar lektoriai socialiniai

ministerijos sistemg ir Socialiniy paslaugy

srities kompetencijy tobulinimo centrui.

darbuotojai, ir
lektoriai




6. Vykdyti kitas SvieCiamojo pobiidZio programas (pvz., seminarus, diskusijas, mokymo ciklus pagal specializuotas temas, savanoriy priémimg3 ir ju
konsultavima), sudarant galimybes socialinio darbo studentams atlikti praktika

6.1.

Organizuoti apskrito stalo diskusijas

Suorganizuotos ne maziau nei 1 apskrito stalo diskusija.

Diana

Diskusijose dalyvavo iki 70 dalyviy.

Stankaitiené

Pagerintas  organizacijos jvaizdis ir  darbuotojy
kompetencijos (apklausa ir jos rezultaty aptarimas).

Eglé
Buivydaité

Pagerintas  organizacijos jvaizdis ir  darbuotojy
kompetencijos (apklausa ir jos rezultaty aptarimas).

Lilija
Petraitiené

3 padaliniy
vadovai ir vyr.
socialiniai
darbuotojai ir
Kiti
specialistai/
darbuotojai

Iki
2023-06-18

6.3.

Kartu  su socialiniais ~ partneriais
organizuoti kasmeting 10 - aja moksling
prakting  konferencija socialiniams
darbuotojams aktualia tema.

Suorganizuotas 1 seminaras (konferencija).

Centro ir

Konferencijoje dalyvavo iki 100 asmeny i§ ne maZiau nei
20 socialiniy partneriy organizacijy.

padaliniy

vadovai, vyr.

Pagerintas  organizacijos jvaizdis ir  darbuotojy
kompetencijos (apklausa ir jos rezultaty aptarimas).

socialiniali
darbuotojai
V3] Klaipédos
valstybinés
kolegijos
Sveikatos
moksly
fakultetas
V3]
»Socialiniy
inovacijy

studija*

Iki
2023-06-18

Konferen
cija bus
organizuota
viename 18
Lietuvos
dvary,
vienuolyny
ar muziejy

7. Bendradarbiauti su vietos ir uZsienio partneriais, kuriant Siuolaikinj, socialinio darbo reikalavimus atitinkantj socialiniy paslaugy tinkla

7.1.

Organizuoti  gerosios patirties mainy

Organizuoti ne maziau nei 1 GPMV Baltijos Salyse

| Centro ir

Iki

GPMV




vizitus (toliau — GPMYV) | "Socialiniy | GPMV dalyvavo ne maziau nei 60 socialiniy paslaugy | padaliniy 2023 -06-05 | trukmé 4
paslaugy prieinamumo ir kokybés | sektoriaus darbuotojy. vadovai, vyr. dienos  po
stiprinimas“ | Lietuvos ar ES Salies | Pagerintas  organizacijos jvaizdis ir darbuotojy | socialiniai Planuojama
socialiniy paslaugy jstaigas: kompetencijos (apklausa ir jos rezultaty aptarimas). darbuotojai aplankyti
4  socialiniai socialiniy
partneriai 1§ paslaugy
Baltijos  Saliy Jstaigas
socialiniy Baltijos
paslaugy Salyje.
istaigy GPMV
vykty  tik
tuo atveju,
jei dalyvaus
ne maziau
nei 30
dalyviy
7.3. | Organizuotos praktikos biisimiems | Organizuota praktika ne maZziau nei 2 socialinio darbo | Centro ir | 2023-06-18
socialiniams darbuotojams 1§ Klaipédos, | studijy studentams padaliniy
Lietuvos ir ES Saliy aukstyjy mokykly Pagerintas  organizacijos  jvaizdis ir  darbuotojy | vadovai, vyr.
kompetencijos (apklausa ir jos rezultaty aptarimas). socialiniai
Pratikai vadovavo ne maziau nei 2 darbuotojai darbuotojai

2  socialiniai
partneriai 1§
Klaipédos,
Lietuvos ir ES
Saliy aukStyjy
mokykly
Centro ir
padaliniy
vadovali,
socialiniai
darbuotojai

Vyr.

8. Parengti metodiniai leidiniai socialinio darbo srityje




8.1. | Parengti ir iSleisti leidinj apie socialing | Parengtas 1 metodinis leidinys. Diana 2023-06-18 | Isleistas 1
pagalbg klaipédieCiams, jos prieinamumo | Pagerintas  organizacijos jvaizdis ir  darbuotojy | Stankaitiené metodinis
ir kokybés uztikrinima kompetencijos (apklausa ir jos rezultaty aptarimas). Centro ir leidinys,

padaliniy skirtas
vadovai, Vvyr. socialiniy
socialiniai paslaugy
darbuotojai ir sektoriaus
Kiti darbuotoja
specialistai/ ms
darbuotojai

8.2. | Atnaujinti leidinj ,,Kasdienybés veidai“, | Parengtas 1 metodinis leidinys. Centro ir 2023-06-18 | Isleistas 1
papildant —naujomis paslaugy gaveéju [ pagerintas  organizacijos jvaizdis ir darbuotojy | Padaliniy leidinys,
gyvenimo istorijomis. * kompetencijos (apklausa ir jos rezultaty aptarimas). Vad_ov_alg Vyr. skirtas

socialiniai socialiniy

darbuotojai ir paslaugy

kiti sektoriaus

specialistai/ darbuotoja

darbuotojai ms ir
bendruomen
-ei

Direktoré

Diana Stankaitiené

(Atsakingo asmens pareigos)

! Pavadinimas gali biiti koreguojamas

(ParaSas)

(Vardas Pavardé)







