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(Istaigos pavadinimas)

2022 METU VEIKLOS PLANAS

Eil. Veiklos pavadinimas Nustatyti rezultaty vertinimo rodikliai (Kiekybiniai Atsakingi asmenys Ivykdymo Pastabos

Nr. ir kokybiniai rodikliai) terminas

1. Organizuoti paZangiais ir naujoviskais socialinio darbo, socialiniy paslaugy teikimo metodais grista jstaigos veikla

1.1 | Skatinama komandinio darbo | 4 FOCUS grupés, i$ viso 64 darbuotojai Centro ir  padaliniy Nuo
veikla (sudarytos FOCUS [ 20 FOCUS grupiy susitikimy. Kiekviena grupés | vadovai, vyr. socialiniai | 2022-02-11
grupés ir atsizvelgiant | | susitinka po 5 kartus. darbuotojai iki
projekto »Socialiniy 2022-03-18
paslaugu kokybés
gerinimas, taikant | Suorganizuoti 2 gerosios patirties mainy vizitai j | Centro ir  padaliniy Nuo
EQUASS kokybés sistema* | Kalvarijy socialiniy paslaugy centra (iki 20 darbuotojy) | vadovai, vyr. socialiniai | 2022-03-15
(toliau - projektas | ir Valakupiy reabilitacijos centra (iki 30 darbuotojy) darbuotojai iki
»EQUASS) Pasirengta pakartotiniams isoriniam vertinimui ir 2022-04-10

sustiprintos 3 principai ,,lyderysté, partneryste ir etika“
ir vertinime dalyvavo 2-3 Klaipédos miesto tarybos
nariai.




- Suorganizuota 1 ar keliy paslaugy gavéjy darby paroda | Centro ir padaliniy | IKi
vadovai, vyr. socialiniai | 2022-04-14
darbuotojai

Tesiamas »Paslauguy | Pagerintas  organizacijos jvaizdis ir darbuotojy | Diana Stankaitiené IKi
organizavimo ir asmeny | kompetencijos (apklausa ir jos rezultaty aptarimas). Eglé Buivydaité 2022-06-30
aptarnavimo kokybés Lilija Petraitiené
gerinimas, teikiant
socialine parama Klaipédos
miesto savivaldybéje*
(toliau - projektas
,POAKG TSPKMS%):
- pristatyti Centro
darbuotojams ir
socialiniams
partneriams
parengtus abiejy
projekty dokumentus
ir pasiekimus
1.2 | Teikti socialiniy | Dalyvavo ne maziau 60 paslaugy gavéjy (sarasinis) | Diana Stankaitiené 2022-11-30
kompetencijy (socialiniy | arba nei 15 asmeny (saraSinis) per ketvirti. Eglé Buivydaité
1gudziy ugdymo ir | Renginius organizavo ir paslaugas teiké ne maziau nei | 3 padaliniy vadovai ir vyr.
palaikymo paslauga) | 20 Centro darbuotojy (sarasinis) arba nei 5 darbuotojai | socialiniai darbuotojai,
paslauga sociokultiriniy ir | (sgra8inis) per ketvirtj. uzimtumo specialisté
kity renginiy metu arba psichologali ir Kiti

teikiant bendravimo,

specialistai




laisvalaikio ir uzimtumo
organizavimo paslaugas,
organizuojant individualias ir
grupines terapines ir
savipagalbos grupes, skirtas
Centro paslaugy gavéjams ir

darbuotojams KSPC
patalpose ir Kitose vietose
ir/ar paslaugy gavéjy
namuose.

Pagerinta  paslaugy gavéjy gyvenimo  kokybé,
organizacijos jvaizdis ir darbuotojy kompetencijos
(apklausa ir jos rezultaty aptarimas).

Diana Stankaitiené
Eglé Buivydaite
Lilija Petraitiené
3 padaliniy vadovai

2022-11-30

2. Analizuoti savo jstaigos vykdom3 veikla, taikomus paZangius socialinio darbo, socialiniy paslaugy teikimo metodus, kaupti gerosio
pavyzdZius, apibendrinti rezultatus ir skleisti juos kitoms socialiniy paslaugy jstaigoms

s patirties

2.1 | Pakoreguota socialinés | Pakoreguotas 1 tvarkos aprasas Misri darbo grupé Iki
pag_a_lbos_ socialing ri_zikq Sudaryta 1 migri darbo grupé Diana Stankaitiene, Eglé | 2022-06-30
patiriantiems  SUQUQUSIEMS | parenotas ne maziau nei 1 pranesimas ir organizuotas ne | Buivydaité .
asmenims, t. _ t. aple | asiau nei 1 pristatymas. Ir 3v _skyrlq \_/adoval ir ne
pagyvenusiems i _e}smenls Pagerintas  organizacijos  jvaizdis ir darbuotojy | Ma4au ~ nel 3. VYT
su negalia, nukentéjusiems kompetencijos (apklausa ir jos rezultaty socialiniai darbuotojai.
nuo artimyjy smurto, taikant
atvejo  vadybos  metoda,
tvarkos apraSas

2.2 | Organizuoti atvejo aptarimus | Visais atvejais paskirti vyr. socialinj darbuotoja, | MiSrios darbo grupés Iki
ir kaupti informacija apie | atsakingg uz ir suorganizuoti atvejo aptarimus (su | Diana Stankaitiené, Eglé | 2022-12-15

socialing rizikg patiriancius
suaugusius asmenis, t.t. apie
pagyvenusius ir asmenis su
negalia, nukentéjusius nuo
artimyjy ~ smurto,  jiems
teiktas paslaugas ir taikytus

iSoriniais
protokolus.

partneriais) ar intravizijas ir parengti

Visuose atvejos aptarimuose (su iSoriniais partneriais)
dalyvavo Centro ADM atstovas.

Visuose intravizijose dalyvavo padalinio vadovas ir bent
vienas kito padalinio darbuotojas.

Buivydaité

3 skyriy vadovai ir ne
maziau nei 3 Vyr.
socialiniai darbuotojai.




metodus.
Parengti  praneSimg  apie
prevencijos priemones,

kurios buvo taikytos siekiant
apsaugoti pagyvenusius ir
asmenis su negalia nuo
artimyjy ~ smurto  ir  j3
pristatyti Klaipédos regiono
socialiniams darbuotojams.

Parengta socialing rizikg patirian¢iy suaugusiy asmeny
pazangos ataskaita.

2.3 | Parengti praneSimg apie | Parengtas 1 praneSimas ir pristatytas konferencijoje. Diana Stankaitiené 2022-10-20
socialiniy darbuotojy | Pagerintas organizacijos jvaizdis ir darbuotojy | 3 skyriy vadovai
profesiniy  ir  socialiniy | kompetencijos
kompetencijy ugdymag ir/ar
atvejo  vadybos  metodo
taikymag pristatyti Ji
konferencijoje ar vieSoje
diskusijoje.

2.3 | Parengti praneSimus apie | Parengtas 5 pranesimai, kurie pristatyti konferencijoje ir | Diana Stankaitiené Iki
KSPC veikla ir pristatyti jj | /ar apskrito stalo diskusijoje. Eglé Buivydaité 2022-06-30
praktinéje konferencijoje | Pagerintas  organizacijos jvaizdis ir darbuotojy | Lilija Petraitiené
(apskrito stalo diskusijoje) | kompetencijos (apklausa ir jos rezultaty aptarimas). 3 padaliniy vadovai ir vyr.

LHdusitelkti vardan socialiniai darbuotojai ir
Zmogaus, vardan Kiti specialistai/
bendruomenés*. darbuotojai

3. Konsultuoti ir teikti metodin¢ pagalba kitoms socialiniy paslaugy jstaigoms

3.1 | Konsultuoti socialiniy | Suteikta ne maziau 5 konsultacijos. Diana Stankaitiené Iki
paslaugq jstaigq vadovus ir Pagerintas organizacijos ivaizdis ir darbuotojq Egle Buivydaité 2022-12-10
kitus darbuotojus kompetencijos (apklausa ir jos rezultaty aptarimas). Lilija Petraitiené

3 padaliniy vadovai

3.2 | Teikti metoding pagalbg | Metodiné pagalba suteikta ne maziau nei 3 jstaigoms. Diana Stankaitiené Iki

strateginiy plany, projekty, | Pagerintas organizacijos jvaizdis ir darbuotojy | Eglé Buivydaité 2022-11-30

mokymy programy ir Kitais
Klausimais.

kompetencijos (apklausa ir jos rezultaty aptarimas).

Lilija Petraitiené
3 padaliniy vadovai




4. Organizuoti socialiniy paslaugu srities darbuotoju profesinés kompetencijos tobulinimo mokymus

4.1 | Organizuoti socialiniy | Suorganizuotos ne maziau nei 4 terapinés veiklos. Diana Stankaitiené Iki Ne maziau nei
paslaugy ir sveikatos | Terapinéje veikloje dalyvavo ne maziau nei 30 | Eglé Buivydaité 2022-11-30 |1 wveikla per
priezitiros srities | darbuotojy ar socialinio darbo studenty. Lilija Petraitiené ketvirtj
darbuotojams terapines | Pagerintas organizacijos jvaizdis ir darbuotojy 3 padaliniy vadovai
veiklas, ugdancias ir | kompetencijos (apklausa ir jos rezultaty aptarimas). Vyr. socialiniai
palaikancias asmeninius ir/ar darbuotojai, uzimtumo
komandinius socialinius specialisté
igidzius profesinio streso ir
sergamumo mazinimo
srityse.

4.2 | Organizuoti mokymus pagal | Suorganizuota ne maziau nei 3 mokymus pagal | Diana Stankaitien¢ | 2022-11-30

patvirtintas programas
socialiniy paslaugy srities
darbuotojams

patvirtintas programas.

uzimtumo specialisté

Mokymuose dalyvavo iki 50 asmeny.

ir lektoriai

Pagerintas  organizacijos jvaizdis ir darbuotojy
kompetencijos (apklausa ir jos rezultaty aptarimas).

5. Rengti ir jgyvendinti socialiniy

paslaugu srities darbuotoju profesinés kompetencijos t

obulinimo programas, jas registruoti teisés akty nustatyta

tvarka
5.1 | Parengti profesines ir | Parengta  ir patvirtinta ne maziau nei 3 vidinés | Diana Stankaitiené 2022-11-30
socialines kompetencijas | mokymy programos. Vienos mokymo programos | Eglé Buivydaité
ugdancias vidines programas | trukmé 6 ak. val.) Lilija Petraitiené
ir jas patvirtinti. Mokymo programas rengé iki 6 Centro specialisty | 3 padaliniy vadovai ir vyr.
susibirusiy j 3 komandas (komandoje po 2-3 | socialiniai darbuotojai ir
specialistus). Kiti specialistai/
darbuotojai
5.2 | Organizuoti KSPC socialiniy | Pagerintos ne maziau nei 6 darbuotojy kompetencijos | Diana Stankaitiené 2022-11-30
paslaugy, sveikatos | mokymy programy rengimo ir mokymo organizavimo | Eglé Buivydaité
prieziiiros ir kity sriciy | (apklausa ir jos rezultaty aptarimas) Lilija Petraitiené
darbuotojams terapines 3 padaliniy vadovai ir vyr.

grupes/mokymus, kuriy metu
jie jgis ir/ar sustiprins: darbo
komandoje, pagalbos
klientui, taikant atvejo

Suorganizuota ne maziau nei 10 mokymy. centro
darbuotojams, vienuose mokymuose dalyvavo nuo 15
iki 20 darbuotojy, kai jie vyko kontakte ir nuo 50 iki 70
darbuotojy, kai jie vyko nuotoliniu budu.

socialiniai darbuotojai ir
Kiti specialistai/
darbuotojai




vadybos metodg;  klienty
netekciy valdymo,
bendravimo ir

bendradarbiavimo,

profesinio streso valdymo;
sergamumo mazinimo,
klienty ir saves atstovavimo,
manipuliacijy pazinimo, riby
nustatymo, profesinés etikos,
asmens duomeny apsaugos,

paslaugy kokybés
uztikrinimo, informaciniy ir
iSmaniyjy technologijy
taikymo,  jstaigos veiklos
reglamentavimo ir  Kkitose
srityse.

Organizuotos ne maziau nei 10 terapinés ir/ar
savipagalbos grupés ir juose dalyvavo ne maziau nei
80 Centro darbuotojy

Pagerintos ne maziau nei 130 Centro darbuotojy
kompetencijos (apklausa ir jos rezultaty aptarimas).

5.3

Parengtos ir § SPPD prie
socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos sistemg jkelta
mokymo programa  apie
streso valdyma, skirta
socialiniy paslaugy srities
darbuotojy =~ kompetencijai
tobulinti.

1 mokymo programa parengta ir patvirtinta

Diana Stankaitiené

Mokymo programa rengé ne maziau nei 2 Centro
specialistai ir/ar lektoriai

Eglé Buivydaite
ir lektoriali

Iki
2022-10-30

6. Vykdyti kitas Svie¢iamojo pobiidZio programas (pvz., seminarus, diskusijas, mokymo ci
konsultavima), sudarant galimybe

s socialinio darbo studentams atlikti praktika

klus pagal specializuotas temas, savanoriy priémima ir jy

6.1

Organizuoti
diskusijas

apskrito  stalo

Suorganizuotos ne maziau nei 1 apskrito stalo diskusija.

Diana Stankaitiené

Diskusijose dalyvavo iki 70 dalyviy.

Eglé Buivydaité
Lilija Petraitiene

Pagerintas  organizacijos jvaizdis ir darbuotojy
kompetencijos (apklausa ir jos rezultaty aptarimas).

3 padaliniy vadovai ir vyr.

socialiniai darbuotojai
Kiti specialistai/
darbuotojai

ir

Iki
2022-10-30




6.2 | Organizuoti prakting | Suorganizuota 1 konferencija Diana Stankaitiené 2022-09-30
konferencija wousitelkti | Konferencijoje dalyvavo ikil00 asmeny i§ ne maziau | Eglé Buivydaité
vardan Zmogaus, vardan | nei 10 socialiniy partneriy organizacijy. Lilija Petraitiené
bendruomenés* Pagerintas  organizacijos jvaizdis ir darbuotojy | 3 padaliniy vadovai ir vyr.

kompetencijos (apklausa ir jos rezultaty aptarimas). socialiniai darbuotojai ir
Kiti specialistai/
darbuotojai

6.3 | Kartu su socialiniais | Suorganizuotas 1 seminaras (konferencija). Diana Stankaitiené Iki Seminaras bus
partneriais organizuoti | Konferencijoje dalyvavo iki 100 asmeny i§ ne maziau | Eglé Buivydaite 2022-09-30 organizuotas
kasmetinj 10 - gjj seminarg | nei 20 socialiniy partneriy organizacijy. Lilija Petraitiené viename i$
(konferencijg) socialiniams | Pagerintas  organizacijos jvaizdis ir darbuotojy | V8] Klaipédos valstybines Lietuvos dvary
darbuotojams aktualia tema. kompetencijos (apklausa ir jos rezultatq aptarimas), kolegijos Sveikatos ar Vienuolynq.

moksly fakultetas
V3] ,,Socialiniy inovacijy
studija“

6.4 | Igyvendinti projekto | Apmokyti ir parengti savanorystei ne maziau nei 60 | Diana Stankaitiené 2021-04-30 Projekto
“BENDRYSTES TILTAI ” | asmeny. Ne maziau nei 60 savanoriy teiké socialines | Eglé Buivydaité vadovaujantis
veiklas paslaugas ne maziau nei po 35 valandy. Projekto partneriai partneris V§]

Sustiprintos savanoriy kompetencijos teikti kokybiskas ,» I reciasis
paslaugas. amzius‘

7. Bendradarbiauti su vietos ir uZsienio partneriais, kuriant Siuolaikinij, socialinio darbo reikalavimus atitinkantj socialiniy paslaugy tinkla

7.1 Organizuoti gerosios Organizuoti ne maziau nei 2 GPMV Lietuvoje ir/ar ES | Diana Stankaitiené Iki GPMV trukmé
patirties mainy vizitus (toliau Salyse Eglé Buivydaité 2022 -10-30 po 1 arba 2

— GPMV) | "Socialiniy
paslaugy prieinamumo ir

GPMV dalyvavo ne maziau nei 60 socialiniy paslaugy
sektoriaus darbuotojy.

Lilija Petraitiene
3 padaliniy vadovai

darbo dienas.
Planuojama




kokybés  stiprinimas®“ |
Lietuvos ar ES salies
socialiniy paslaugy jstaigas:

Pagerintas  organizacijos jvaizdis ir darbuotojy
kompetencijos (apklausa ir jos rezultaty aptarimas).

4 socialiniai partneriai i$
Lietuvos socialiniy
paslaugy istaigy

aplankyti
socialiniy
paslaugy
Jstaigas
Lietuvoje arba
ES salyje.
GPMV  vykty
tik tuo atveju,
bet tik tuo
atveju, jei
kiekviename jy

dalyvaus  ne
maziau nei 15
dalyviy

7.3 | Organizuotos praktikos | Organizuota praktika ne maziau nei 2 socialinio | Diana Stankaitiené Eglé | 2022-11-30
basimiems socialiniams | darbo studijy studentams Buivydaite
darbuotojams 1§ Klaipédos, Pagerintas  organizacijos jvaizdis ir darbuotojy 2 socialiniai partneriai i$
Lietuvos ir ES Saliy aukStyjy | kompetencijos (apklausa ir jos rezultaty aptarimas). Klaipédos, Lietuvos ir ES
mokykly Saliy auks$tyjy mokykly
Pratikai vadovavo ne maZziau nei 2 darbuotojai Eglé Buivydaite 2022-11-30
3 padaliniy vadovai
8. Parengti metodiniai leidiniai socialinio darbo srityje
8.1 | Parengti ir iSleisti leidinj apie | Parengtas 1 metodinis leidinys. Diana Stankaitiené 2022-10-30 | Isleistas 1
socialing pagalba | Pagerintas  organizacijos jvaizdis ir darbuotojy | Eglé Buivydaite metodinis
klaipédieciams, jos | kompetencijos (apklausa ir jos rezultaty aptarimas). Lilija Petraitiené leidinys,
priecinamumo  ir kokybés 3 padaliniy vadovai ir vyr. skirtas
uztikrinimag socialiniai darbuotojai ir socialiniy
Kiti specialistai/ paslaugy
darbuotojai sektoriaus
darbuotojams
8.2 | Parengti ir iSleisti leidinj | Parengtas 1 metodinis leidinys. Diana Stankaitiené 2022-04-30 | Isleistas 1




,Kasdienybés veidai* * Pagerintas  organizacijos jvaizdis ir darbuotojy Eglé Buivydaité leidinys,
kompetencijos (apklausa ir jos rezultaty aptarimas). Lilija Petraitiené skirtas
3 padaliniy vadovai ir vyr. socialiniy
socialiniai darbuotojai ir paslaugy
kiti specialistai/ sektoriaus
darbuotojai darbuotojams.

Direktoré

(Atsakingo asmens pareigos) (Parasas)

! Pavadinimas gali biiti koreguojamas

Diana Stankaitiené

(Vardas Pavard¢)




